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ANALIZA ACTIVITATII MANAGERULUI SI A INDEPLINIRII OBLIGATIILOR
CONSILIULUI DE ADMINISTRATIE AL SPITALULUI DE BOLI INFECTIOASE SI
PSIHIATRIE BAIA MARE

Spitalul de Boli Infectioase §i Psihiatrie Baia Mare furnizeaza servicii medicale, in specialititile
boli infectioase, dermatovenerologie si psihiatrie, atit pentru populatia municipiului Baia Mare,
judetului Maramures, cét si pentru judetele aflate in vecinitate.

MISIUNEA Spitalului de Boli Infectioase si Psihitarie Baia Mare este de a acorda servicii
medicale de calitate §i de a contribui astfel la satisfacerea nevoii de sinitate a populatiei.

Este implementat un Sistem de Management pentru calitate si mediu, conform cerintelor
standardelor SR EN ISO 9001:2008, ISO 14001:2005.

VIZIUNEA Spitalului de Boli Infectioase si Psihiatrie Baia Mare o constituie asigurarea
serviciilor medicale complexe, compatibile cu sistemele de s#nitate din Uniunea Europeana.

PRIORITATI:

e plasarea permanenti a pacientului in centrul atentiei;

e imbunititirea calitafii si sigurantei actului medical;

 implicarea fiecarui angajat in scopul aplicarii politicii in domeniul calitétii prin initiative,
performante, responsabilitate si colaborare permanents;

* asigurarea eficacitdfii si eficientei actului medical, prin autoevalurea si imbunititirea
continud a protocoalelor de diagnostic si tratament si a procedurilor privind organizarea

acordarii serviciilor de sanitate;

e realizarea indicatorilor de performanti.

In baza Ordinul nr. 623/2020 pentru modificarea si completarea Ordinului ministrului sanatitii
nr. 555/2020 privind aprobarea Planului de masuri pentru pregitirea spitalelor in contextul epidemiei
de coronavirus COVID-19, a Listei spitalelor care asigura asistenta medicala pacientilor testati pozitiv
cu virusul SARS-CoV-2, Spitalul de Boli Infectioase si Psihiatriec Baia Mare a fost desemnat ca spital
in faza I. Astfel, incepand cu 17 aprilie 2020, in baza Autorizatiei temporare de functionare emisa de
DSP Maramures, a fost modificatd structura funcfionald a unitatii, sectiei boli infectioase fiindu-i
alocate 135 paturi pentru pacientii suspecti si/sau confirmati COVID-19. La data intriirii in vigoare a
Autorizatiei temporare de functionare nr. 4123/17.04.2020, activitatea sectiilor psihiatrie si
dermatovenerologie a fost supspendati, cele doud specialititi oferind servicii in regim ambulatoriu si
in regim de spitalizare de zi.

Intreaga activitate a sectiei boli infectioase a fost reorganizata pentru a realiza servicii de calitate in
conditii de sigurantd pentru pacienti si pentru personal, asigurnd continuitatea actului medical,
inclusiv in fluctuatiile cauzate de pandemie si in conditiile in care numirul pacientilor care acceseszi
servicii medicale este in continui crestere.

S-a extins activitatea punctului de triaj la intrarea in incintd, prin utilizarea testelor rapide pentru
detectia antigenului SARS-CoV-2, aceasta permitand accesul pacientilor la servicii medicale adecvate
in interval de timp relativ mai scurt, fiind dirijati la structura medicald specifici in functie de
rezultatele testului, (pacientilor confirmati si sau suspecti pentru SARS-CoV-2, pacienti non-covid)
utilizand circuite dedicate.

Activitatea este asiguratd de personalul medical §i de ingrijire existent la nivelul sectiei boli
infectioase, fiind cooptat prin redistribuire i personalul sanitar provenind din fostele sectii psihiatrie s



dermatovenerologie. Prin creearea de zone de lucru specifice a fost necesar a se suplimenta numsrul
personalui existent, in urma solicitirilor venite din partea sefilor de structuri, fiind angajat personal din
urmatoarele categorii: medici, biologi, biochimisti, asistenti medicali, registratori medicali, infirmiere,
ingrijitoare de curatenie si personal de pazi.

Pe misuri ce incidenta cumulati la nivelul Jjudetului a inregistrat scideri, s-au reluat treptat activitatile
in specialitéfile psihiatrie §i dermatovenerologie cu un numir mai mic de paturi decat aveau intitial,
ponderea fiind la nivelul sectiei boli infectioase.

S-au continuat lucririle de Reabilitare sarpantd si de mansardare a podului existent al clidirii C1. S-au
continuat lucrérile de amenajare a compartimentului de anestezie §i terapie intensivd precum si de
achizitie de aparatura specifici acesteia.

L. TIPUL SI PROFILUL SPITALULUI

Spitalul de Boli Infectioase si Psihiatrie Baia Mare s-a infiintat ca unitate sanitari cu
personalitate juridica la data de 31 martie 1981.

La inceputul anului 2021 Spitalul de Boli Infectioase gi Psihiatrie Baia Mare a functionat cu o
structurd 135 paturi de spitalizare continui pentru patologia infectioasi COVID-19, 15 paturi pentru
spitalizare de zi in specialitatea boli infectioase $i 5 paturi destinate insotitorilor.

incepand cu luna mai, conform Ordinului Nr. 434/2021 din 26 martie 2021 privind aprobarea
Planului de mdsuri pentru organizarea spitalelor si a unitdtilor de dializd in contextul pandemiei de
COVID-19 si a listei spitalelor i unitdtilor de dializi care asigurd asistenta medicald pentru pacienti,
cazuri confirmate §i suspecte de COVID-19, Spitalul de Bolj Infectioase si Psihiatrie Baia Mare a fost
desemnat si acorde asistentd medicald de specialitate §i pentru pacientii cu afectiuni psihiatrice
suspecti gi/sau confirmati cu virusul SARS-CoV-2.

Activitatea medicala este organizati a se desfagura in conditii de siguranta pentru personal si
pacienti, cu respectarea circuitelor functionale stabilite pentru toate activitdtile, a planurilor de masuri
menite a limita raspandirea infectiilor.

Specialititile psihiatrie si dermatovenerologie acorda asistenti medicald in regim ambulatoriu
si spitalizare de zi, iar incepand cu luna mai $i respectiv septembrie s-a reluat activitatea acestora in
regim de spitalizare continui prin alocarea a 25 de paturi si respectiv, 15 paturi.

II. STRUCTURA ORGANIZATORICA

In baza prvederilor art. 25 din Decretul Presedintelui Romaniei nr. 195/2020 privind instituirea
starii de urgenti pe teritoriul Roméniei, coroborate cu cele ale art. 13, al. 3 din HGR 252/2020 privind
stabilirea unor misuri in domeniul sanatdfii, Directia de Sinitate Publici Maramures a aprobat
urmatoarea structurd organizatoricd temporari nr. 4123/17.04.2020 a Spitalului de Boli Infectioase si
Psihiatrie Baia Mare:

¢ Denumire obiectiv: Spitalul de Boli Infectioase si Psihiatrie Baia Mare
Adresa: Baia Mare, str. Vasile Lucaciu nr. 72, judetul Maramures,
Structura functionali:
* Sectia Boli Infectioase 135 paturi, din care:

» compartiment boli infectioase copii 10 paturi

> compartiment HIV / SIDA 10 paturi
e Spitalizare de zi : 15 paturi
¢ Paturi pentru insotitori 5 paturi
e Camera de gardi
e Farmacie
e Laborator Analize Medicale cu:

Compartimente de microbilogie, biochimie medicald, hematologie, diagnostic
molecular;
* Laborator de radiologie si imagistici medicali;



Compartiment de prevenire si control al infectiilor asociate asistentei medicale;
Cabinete de boli infectioase ;
Cabinet de boli infectioase — HIV/SIDA;
Cabinet de epidemiologie (vaccinologie);
Cabinet de boli infectioase — antirabic;
Spalatorie;
Bloc alimentar;
Cabinet de asistentd sociali;
Ambulatoriul integrat spitalului cu cabinete in specialitatile:
» Psihiatrie
» Dermatovenerologie
Laboratoarele deservesc atét sectiile cu paturi, cat si ambulatoriul integrat.

* Centrul Sanatate Mintald (C.S.M.) str. Vasile Lucaciu nr. 63 Baia Mare, judetul
Maramures cu stationar de zi 50 de locuri

0 Aparat functional.

In conformitate cu Ordinul Nr. 434/2021 din 26 martie 2021 privind aprobarea Planului de mdsuri
pentru organizarea spitalelor si a unitdtilor de dializd in contextul pandemiei de COVID-19 §i a listei
spitalelor si unitdtilor de dializd care asigurd asistenta medicald pentru pacienti, cazuri confirmate §i
suspecte de COVID-19, spitalele au fost clasificate in 3 niveluri de competentd. Spitalul de Boli
Infectioase si Psihiatrie Baia Mare a fost desemnat si acorde asistentd medicald de specialitate si
pentru pacientii cu afectiuni psihiatrice suspecti si/sau confirmati COVID-19.

in cursul anului 2021, in functie de inidenta inregistrati la nivelul judefului Maramures unitatea a
solicitat si a primit avizul DSP Maramurel privind actualizarea numarului de paturi alocate ingrijirii
pacientilor covid-19, concomitent cu reluarea activititii non-covid in specialitdfile psihiatrie si
dermatovenerologie suspendate in luna aprile 2020. Astfel, incepand cu luna aprilie 2021 a fost
aprobati reorganizarea spitalului si s-a reluat activitatea sectiei psihiatrie cu 25 paturi pentru spitalizare
continud §i 3 paturi pentru spitalizare de zi. In urma sciderii numirului de cazuri covid la nivelul
judetului, in luna septembrie s-a reluat si activitatea sectiei dermatovenerologie, avand alocate 15
paturi.

In cursul anului 2021 numérul paturilor alocate pacientilor covid-19 a crescut si dupi caz a fost
diminuat concomitent cu cresterea/ sciderea numirului de paturi non-covid, in functie de nevoia de
servicii a populatiei din arealul deservit, reflectate in Planurile de rezilientd avizate de D.S.P.
Maramures.

La data de 14.12.2021 prin A.S.F. temporard nr. 24911 a fost aprobatd noua structuri
organizatoricd prin care sectia dermatovenerologie a revenit la numarul de paturi detinute inaintea
pandemiei, respectiv 25.

III. ACTIVITATEA MEDICALA

Activitatea medicald in cadrul Spitalului de Boli Infectioase si Psihiatrie Baia Mare se
desfisoard sub indrumarea directorului medical.
Indicatorii de performanti de utilizare a serviciilor si de calitate indepliniti in anul 2021:

ai resurselor

Categoria de Denumire indicator Valoare asumata Valoare realizata
indicatori ANII 2020-2021 ANUL 2021
A.Indicatori | Nr. mediu de bolnavi externati pe un medic 400 (spit. continua) 226(spit.continua)
de
management 878(spit.de zi)

umane

Numirul mediu de consultatii / medic in
ambulatoriu 800 823




Numirul mediu de consultatii / medic in camera

de garda 1000 1385
Proportia medicilor din totalul personalului 8% 7.6%
Proportia personalului medical din totalul 55% 60%
personalului angajat al spitalului
Proportia personalului medical cu studii 20% 21.8%
superioare din totalul personalului medical
B. Indicatori | Nr.de bolnavi externati spitalizare continui
de utilizare a 4100 2710
serviciilor Durata medie de spitalizare pe spital si pe fiecare 8.2 8.17
sectie i )
Rata} de utilizare a paturilor, pe spital si pe fiecare 529, 48.78%
sectie
i‘ndicele de f:omplexitate a cazurilor pe spital si pe 1 1.9237
lecare sectie
Procentul pacientilor cu interventii chirurgicale
din totalul pacientilor externati din sectiile 0 0
chirurgicale
Proportia bolnavilor internati cu programare din
totalul bolnavilor internati pe spital si pe fiecare 0 0
sectie
Proportia urgentelor din totalul pacientilor
internati pe spital si pe fiecare sectie 60% 93%
Proportia bolnavilor internati cu bilet de trimitere
din totalul bolnavilor internati pe spital si pe 40% 7%
fiecare sectie
Numirul consultatiilor acordate in ambulatoriul
integrat (derma-tpsihiatrie+b. inf)) 12000 9876
Proportia serviciilor medicale spitalicesti acordate
prin spitalizare de zi, din totalul serviciilor
medicale spitalicesti acordate 75% 80%
D. Indicatori | Rata mortalitatii intraspitalicesti, pe total spital si 2%, 0.41%
de calitate pe fiecare sectie
Rata infectiilor asociate asistentei medicale
spitalicesti , pe total spital si pe fiecare sectie 1.50% 0.18%
Rata pacientilor reinternati (fara programare )in
intervalul de 30 de zile de la externare 59, 2.84%
Indicele de concordanta intre diagnosticul la
internare si diagnosticul la externare 80% 98%
Procentul pacientilor internati si transferati catre 2% 11.58%
alte spitale
Nr. de reclamatii / plangeri ale pacientilor 10 0

Analizédnd principalii indicatori ai activittii spitalicesti pentru anul 2021 se pot sintetiza urmatoarele:
* cresterea adresabilitétii populatiei pe segmentul infectios cauzat de pandemia COVID-19;

cresterea numdrului de servicii medicale in regim de spitalizare de zi;

cresterea numarului de servicii medicale realizate prin Camera de Garda a spitalului;
cresterea proportiei urgentelor din totalul pacientilor internati pe spital;

scaderea numdrului de consultatii acordate in ambulatoriul integrat al spitalului.




IV. ACTIVITATEA AMBULATORIULUI INTEGRAT

Pe parcursul anului 2021, in cadrul ambulatoriului integrat Spitalului de Boli Infectioase si
Psihiatrie Baia Mare, s-au realizat un numar de 15019 consultatii si 5488 tratamente, fiind distribuite

pe specialitatii, astfel:

e Boli infectioase 2115 consultatii;
e Dermatovenerologie 4508 consultatii;
e Psihiatrie 8396 consultatii;

Tratamente (proceduri) acordate in ambulatoriul integrat:

e Boli infectioase 713;
e specialitatea dermatovenerologie 2701;
e specialitatea psihiatrie 2074,

Pentru asigurarea asistenfei medicale in regim ambulatoriu pentru specialititile psihiatrie si
dermatovenerologie s-a avut in vedere respectarea prevederilor legislative privind contextul
epidemiologic cauzat de coronavirusul SARS-CoV-2, punindu-se accent pe consulturi telefonice
urmate de programarea pacientilor in vederea accesdrii serviciilor de specialitate.

V. ACTIVITATEA COMPARTIMENTULUI DE PREVENIRE A INFECTIILOR ASOCIATE
ASISTENTEI MEDICALE

Compartimentul pentru supravegherea, prevenirea si limitarea infectiilor asociate asistentei
medicale organizat la nivelul Spitalului de Boli Infectioase si Psihiatrie Baia Mare este coordonat de
medicul infectionist desemnat i are in componentd un asistent medical si un agent dezinfector.

Pe parcursul anului 2021 au fost inregistrate si raportate de citre Compartimentul supraveghere,
prevenire si limitare a infectiilor asociate asistentei medicale un numir de 5 cazuri IAAM de naturi
digestivd cauzate in mare parte de interndri anterioare repetate, antibioterapie indelungati, patologii
multiple de care suferd pacientii internati. Din cele 5 cazuri, 3 provin din alte spitale, iar 2 din unitatea
noastrd, acestea fiind consecin{d a antibioticoterapiei care nu putea fi evitati. Toate cazurile
consemnate au ca etiologie Clostridium Difficile, au fost inregistrate si tratate la nivelul sectiei Boli
Infectioase unde au beneficiat de monitorizare §i tratament, fiind externate ulterior cu statusul
“vindecat” pentru infectia respectiva. Cazurile au fost consemnate de citre medicul curant in Foaia de
Observatie Clinicd Generald a respectivilor pacienfi. Toate cazurile si evolutia acestora au fost
prezentate medicilor curanti in cadrul raportului de garda.

In anul 2021 au fost identificate i raportate cinci cazuri de expunere accidentald la sdnge prin
infepare. Cazurile au fost supravegheate clinic si paraclinic. Grupele profesionale a cazurilor de
expunere sunt a asistentilor medicali, infirmierilor §i practicantilor. S-au completat Fisa raportdrii
expunerii accidentale a personalului medico-sanitar, de ingrijire si auxiliar la produse biologice si
Tabelul cuprinzdnd personalul §i datele privind vaccinarea si supravegherea postexpunere.

Controlul starii de curdfenie pentru suprafete, echipamente i instalatii s-a efectuat prin
recoltarea de probe care au fost prelucrate in laboratorul propriu. S-au recoltat un numar de 319 de
probe de pe suprafete, din care rezultate pozitive s-au identificat 2. S-au instituit masurile impuse si s-
au recoltat noi probe, rezultatele fiind conforme. Au fost recoltate 123 probe de aeromicroflord, toate
inregistrand limite normale.

Controlul stérii de purtitor pentru personalul medical si de ingrijire a constat in 57 recoltiri de
probe, din care 2 au avut rezultat pozitiv pentru stafilococ auriu. Pentru cazurile cu rezultate pozitive s-
a instituit tratament, iar la recontrol rezultatele au fost negative. Aparatele de aer conditionat, de
asemenea au fost verificate si au avut rezultate in limite normale.

S-au efectuat probe de autocontrol prin luminitester, astfel: 796 de teste de sanitatie de pe
lenjeria aflatd in zona curatd a spilitoriei si in depozitele de lenjerie curati din cadrul sectiilor cu
paturi, in conformitate cu planificarea anuala a activitétilor, dar i inopinat. Dintre aceste probe, 8 au
avut valori peste limita normald. S-au prelevat 97 de probe de pe tegumentele personalului, din care 15
au avut valori peste limita normala. De pe suprafete s-au prelevat 449 probe, 40 avénd rezultate peste



limitele admise. S-au luat masuri imediat §i s-au repetat testele, acestea inregistidnd valori in limitele
admise.

Au fost recoltate 55 probe din rezervorul de apa potabil sdptiméanal, acestea avand valori in
limite normale.

Semestrial au fost prelevate probe din blocul alimentar si din oficiile alimentare, rezultatele
fiind in limite normale, cu mici modificéri ale concentratiei de clor.

A fost intocmit Planul anual pentru supravegherea infectiilor asociate asistentei medicale
aferente anului 2021. De asemenea, a fost intocmit §i Planul anual pentru gestiunea deseurilor pentru
anul 2021.

Formarea si informarea personalului medical si de ingrijire

Personalul a fost instruit periodic cu prevederile previazute de Ord. M.S. 1101/2016 si
precautiunile standard.

Compartimentul SPLIAAM a efectuat 27 sesiuni de instruire cu personalul angajat (80
persoane), avind urmaétoarele tematici:

e managementul expunerii accidentale la produse biologice conform planului de instruire
aprobat pentru anul 2021;

* s-au prelucrat toate Ordinele emise de Ministerul Sanatatii privind masurile de prevenire si
limitare a raspéandirii virusului SARS-CoV-2 si a infectiilor asociate, utilizarea rationali a
echipamentului individual de protectie;

® colectarea si transportul lenjeriei, igiena méinilor, distantarea fizic impusa;

* modul de colectare i transport al deseurilor periculoase si menajere;

* dezinfectia terminald, curitenia si dezinfectia spatiilor, suprafetelor si echipamentelor.

Alte activitati desfasurate:
e Vaccinarea anti-covid a personalului angajat - 67 persoane;
Vaccinare anti-covid a pacientilor internati (la cerere) - 391 persoane;
Vaccinarea personalului antigripd (VAXIGRIP) - 27 persoane;
Testarea periodicd a personalului nevaccinat conform Metodologiei de Supraveghere a
Sindromului Respirator acut cu noul coronavirus SARS-CoV-2;
Anchete epidemiologice interne pentru personalul infectat cu SARS-CoV-2 - 44;
Dezinfectii terminale - 5982;
Dezinsectii - 27,
Deratizéri - 10.

VI. ACTIVITATEA FINANCIARA A SPITALULUI DE BOLI INFECTIOAS SI PSIHIATRIE
BAIA MARE

Institufii publice finanfate integral din venituri proprii, spitalele functioneazi pe principiul
autonomiei financiare.

Veniturile cuprinse in Bugetul de Venituri §i Cheltuieli al Spitalului de Boli Infectioase si
Psihiatrie Baia Mare provin din urmitoarele surse: venituri din contracte incheiate cu Casa de
Asigurari de Sdnitate Maramures, alocatii de la Bugetul Consiliului Judetean Maramures, venituri din
contractele incheiate cu Directia de Sanitate Publici Maramures din fonduri de la Bugetul de stat
pentru actiuni sanitare si finantarea Programelor Nationale de Sinitate,finantare POR 2014-2020,
venituri proprii din diverse surse (servicii efectuate la cerere), donatii si sponsorizari.

STRUCTURA VENITURILOR

in cursul anului 2021 Spitalul de Boli Infectioase si Psihitrie Baia Mare a realizat venituri
curente in valoare de 53.012.817 lei, din care:
1) Veniturile din contractele cu Casa de Asiguriri de Sanitate Maramures realizate in
anul 2021 au fost in valoare de 38 864 555 lei, astfel:



» conform contractului nr. 504/18.04.2021 de furnizare de servicii medicale in asistenti medicala
de specialitate din ambulatoriu si a actelor aditionale incheiate in anul 2021 , suma realizatd a
fost de 695 888 lei ;

» conform contractului nr. 496/20.04.2021 de furnizare servicii medicale spitalicesti si a actelor
aditionale incheiate in anul 2021 s-au realizat urmétoarele venituri :

- venituri din servicii de spitalizare continud decontate pe caz DRG, in sumi de
14 880 128 lei;
- venituri din servicii de spitalizare de zi 4 457 450 lei;

» conform contractului nr. 983/2018 si a actelor aditionale incheiate in anul 2021, pentru
acordarea sumelor privind majorarile salariale, suma realizata a fost de : 18 819 778 lei.
Soldul inifial a fost de 11 311 lei.

2) Venituri din contractele cu Directia de Siiniitate Publici Maramures in suma de
7 877 298 lei, din care:

conform contractului nr. 7373/2021 pentru Actiuni de Sanitate 2 257 995 lei;
venituri din finantarea Programului National de supraveghere si control al infectiei HIV
1 484 000 lei;
venituri din finanfarea Programului National Boli Transmisibile Prioritare 3 541 350 lei;
venituri din finantarea Actiunilor Prioritare Infectii Emergente/Reemergente 299 990 lei.
Soldul initial a fost de 293 963 lei.

YV YY

3) Venituri proprii din valorificarea unor bunuri, din servicii, consultatii si analize
medicale la cerere precum si contravaloarea concediilor medicale aferente anului 2020, incasate
in 2021 in valoare totald de 2 333 507 lei.

Soldul initial a fost de 1017 898 lei.

4) Donatii si sponsoriziri 307 000 lei.

5) Venituri din subventii de la Consiliul Judetean Maramures in valoare de 2 612 559
lei, din care:

- pentru finanfarea cheltuielilor cu bunuri si servicii: 772 890 lei
- pentru finanfarea cheltuielilor de capital: 937 774 lei
- Soldul initial a fost de 901 895 lei
TOTAL VENITURI CURENTE: 50 787 750 lei
SOLD INITIAL: 2 225 067 lei
TOTAL: 353012817 lei

STRUCTURA CHELTUIELILOR

Din total venituri realizate, in anul 2021Spitalul de Boli Infectioase si Psihiatric Baia Mare a
angajat pliti in valoare de 47 702 075 lei, dupi cum urmeaza:
» cheltuieli de personal, in valoare de: 29 996 121 lei in procent de 62.88%:;
» cheltuieli cu bunuri i servicii: 15 407 389 lei in procent de 32.30%, din care :
- utilitati in valoare de 1 527 505 lei;
- reparatii curente in valoare de 259 262 lei;
- hrand in valoare de: 519 793 lei;
- medicamente si materiale sanitare in valoare de 10 692 333 lei;
- bunuri de natura obiectelor de inventar in valoare: 335 697 lei;
- deplasdri, detagdri si transferiri in valoare de: 11 026 lei
- materiale de laborator in valoare de: 240 419 lei
» cheltuieli cu sume aferente persoanelor cu handicap neincadrate: 186 142 lei in procent  de
0.39%.



» cheltuieli de capital in valoare de 2 112 423 lei in procent de 4.43 %, din care :
o constructii, in valoare de 1 265 821 lei
o masgini, echipamente $i mijloace de transport in val. de: 704 067 lei;
o aparaturd biroticd : 102 787 lei ;
o proiectiri, licente : 39 748 lei.

SURSE DE FINANTARE UTILIZATE PENTRU CHELTUIELI DE CAPITAL
Platile efectuate pentru investitii in anul 2021 au fost in valoare totald de 2 112 423 lei.

Din fondurile alocate cu sprijinul Consiliului Judetean Maramures in sumd de 1 365 895 lei
Spitalul de Boli Infectioase si Psihiatrie Baia Mare a angajat legal urmatoarele:

¢ constructii — in valoare de 660 170 lei;
¢ aparaturd medicald — in valoare de 667 725 lei;
+ mobilier medical — in valoare 38 000 lei.

Din venituri proprii s-a utilizat suma de 496 528 lei pentru :
- constructie: extindere pe verticala tronson sudic si reparatii capitale sarpanta si schimbare
invelitoare tronson nordic corp cladire C1 355 651 lei;
- aparaturd medicald in valoare 36 342 lei;
- mobilier medical in valoare de 64 787 lei;
- licente informatice 39 748 lei.
Din donatiile si sponsorizarile aferente anului 2021 suma de 250 000 lei s-a utilizat pentru
extindere pe verticala tronson sudic si reparatii capitale sarpanta si schimbare invelitoare tronson
nordic corp la cladire C1 .

STOCURI

Evolutia stocurilor inregistrate in contabilitate in perioada ianuarie - decembrie 2021 se
prezint3 astfel:

= gl 1t D 202 ) s 4782 134 lei

= 80l I3 I2 20 s

sassusnnnes. 0 UBO 916 Tei

SITUATIA STOCURILOR DE MATERIALE LA 31.12.2021

Sold la Sold la
Cont Denumire categorie de material 01.01.2021 | 31.12.2021
(lei) (lei)

3021 Materiale auxiliare 88.248 110.071
3022 | Combustibili 375 603
3023 | Materiale pentru ambalat 0 1.733
3024 Piese de schimb 9.116 5.766
3027 | Hrand 30.650 31207
3028 | Alte materiale consumabile 236.982 154.615
3029 | Medicamente si materiale sanitare 1.547.682 2.634.991
30291 | Medicamente 952.618 1691.966
30292 | Materiale sanitare 452.403 593.520
30293 | Reactivi 58.653 99.066
30294 | Dezinfectanti 43.773 141.901
30296 | Medicamente HIV/SIDA 40.773 108.538
3031 Materiale de natura obiectelor de inventar in magazie 94.388 223.621
3032 | Materiale in folosintd 2.774.637 2.913.233
381 Ambalaje 56 56

TOTAL 4.782.134 | 6.086.916




Stocurile evidentiate in bilant sunt inregistrate in contabilitate la costul de achizitie pentru cele
procurate cu titlu oneros si la valoarea justd a celor primite cu titlu gratuit. La iesirea din gestiune
stocurile se evalueaza si se Inregistreazé prin aplicarea metodei F.I.F.O.

Contabilitatea stocurilor se evidentiaza atét cantitativ cét si valoric.

CREANTE CURENTE
Suma totala a creantelor curente la 31.12.2021 este de 2.073.984 lei din care:

- soldul contului 461, in suma de 362.693 lei, reprezintd datoria C.J.A.S. Maramures fati de
Spitalul de Boli Infectioase si Psihiatrie Baia Mare pentru plata concediilor medicale care se
suportd din FNUAS aferente perioadei aprilie- decembrie 2021;

- soldul contului 411, in suma de 1.586.377 lei, reprezintd servicii medicale prestate si
facturate in luna decembrie 2021, dar nedecontate de citre C.J.A.S. Maramures ( 1.573.595
lei), servicii medicale la cerere ( testari RT-PCT — 12.782 lei ),

- soldul contului 409 - facturi emise de furnizori (avansuri acordate) 124.914 lei.

SITUATIA CREANTELOR SI DATORIILOR

Creante Sold la Termen de lichiditate
31.12.2021 Sub 1 an Peste 1 an
0 1 2 3
Total din care: 2.993.833 2.993.833
409 Furnizori debitori 124.914 124.914
411 Clienti, din care: 1.586.377 1.586.377

4118 Clienti incerti sau in litigiu
413 Efecte de primit de la clienti
418 Clienti facturi de intocmit
461 Debitori diversi 362.693 362.693
425 Avans CO
4282 Salarii imputate

DATORII
Totalul datoriilor inregistrate la 31.12.2021, in valoare de 3.331.612 lei, se defalci astfel:
- datorii cétre bugete la 31.12.2021: 1.105.627 lei;
- salariile angajatilor la 31.12.2021: 1.518.118 lei;
- furnizori de bunuri si servicii: 585.426 lei;
- furnizori de imobilizari : 74.555 lei;

- disponibil din garantii de bund executie contracte medicamente :  47.886 lei.

Soldul contului 401 — furnizori de bunuri i servicii, in valoare totald de 585.426 lei, reprezint:

- furnizori de utilitdti (gaz, energie electric): 189.390 lei;
- furnizori de utilitatii (ap, canal, salubrizare): 8.771 lei;
- furnizori de medicamente — luna decembrie 2021: 351.046 lei;
- furnizori de dezinfectanti — luna decembrie 2021: 14.794 lei;

- furnizori materiale §i servicii pentru functionare - decembrie 2021:  21.425 lei;



DISPONIBILITATI BANESTI
Conturile de trezorerie, casi i alte valori - la data de 31.12.2021 - pot fi prezentate astfel:

1. £t 3311 Casa in lei 0

2. Ct. 5321 Timbre fiscale i pogtale 0

3. Ct. 5324 Bonuri valorice pentru carburanti auto 0

4. Ct. 5326 Tichete de masa 0

3. Ct. 5328 Alte valori 0

6. Ct. 550 Disponibil din fonduri cu destinatie speciald la 38.005

institutii de credit

Li CL.ob2 Cont sume de mandat 47.886

8. Ct. 5603 Rezultatul executiei bugetare 5.310.368
5.396.259

TOTAL

Depozitele in conturile din bancile comerciale, in valoare de 38.005 lei, reprezinti garantii
gestionari conform Legii 22/69, depuse la Raiffeisen Bank SA, sucursala Baia Mare.

Soldul contului 552, disponibil pentru sume de mandat in suma totala de 47.886 lei, reprezinta
garantii de bund executie aferente contractelor de furnizare medicamente respectiv garantii de buna
execufie aferente contractelor de furnizare aparatura si echipamente medicale.

Soldul contului 5603, rezultatul executiei bugetare la 31.12.2021, in valoare de 5.310.368 lei
se defalci astfel:

- venituri din contractele cu CAS Maramures..........cocoevenuennnnnn. 531.811 lei
- venituri proprii (Servicii 18 Cerere).......o.cevveireeniererocnesenmsasseen 2.829.439 lei
- subventii de la CJ Maramures (investifii )........cccovvvvnenernennnnn.n. 904.596 lei

- venituri din contractele cu DSP Maremures ( PNS boli trans. ) ...1.044.522 lei

La 31.12.2021 Spitalul de Boli Infectioase §i Psihiatrie Baia Mare a inregistrat un excedent
patrimonial in valoare de 4.410.526 lei. Valoarea semnificativa a excedentului se datoreazi inregistrarii
lucrérilor de « extindere pe verticala tronson sudic si reparatii capitale sarpant, schimbare invelitoare
tronson nordic clidire C1 » in contul imobilizirilor corporale in curs de executie in valoare de
6.228.416 lei, urmand a fi trecute pe cheltuiald la receptia finald a lucririlor cu termen de realizare
31.12.2022,

C. Indicatori Executia bugetari fati de bugetul de cheltuieli
economico- aprobat 90% 74.28%
financiari

Procentul cheltuielilor de personal din totalul

cheltuielilor spitalului 70% 53.76%

Procentul cheltuielilor de personal din totalul
sumelor decontate de casele de asigurari de

sanatate din Fondul national unic de asigurari
sociale de sanatate pentru serviciile medicale 80%

Py g . g 71.48%
rnizate , precum si din sumele asigurare din

bugetul Ministerului Sanatatii cu

aceastadestinatie

Procentul cheltuielilor cu medicamentele din 11% 11,68%
totalul cheltuielilor spitalului

Procentul veniturilor proprii din totalul 10% 23.50%

veniturilor spitalului




VII. ACTIVITATEA BIROULUI RESURSE UMANE $I CONTENCIOS

Conform legislatiei in vigoare, obiectul principal de activitate al Biroului Resurse Umane
rezidd in gestiunea curenta a resurselor umane.

in cursul anului 2021 Biroul resurse umane a intocmit si supus spre aprobare Consiliului
Judetean Maramures, Statul de functii si Organigrama prin suplimentarea cu 22 posturi pe
perioada determinata , pe durata starii de alerta .De asemenea conform legislatiei in vigoare s-a
solicitat modificarea structurii organizatorice ca urmare a reorganizarii sectiilor.

Numirul de posturi care a fost supus spre aprobare in statul de functii nu depageste limita
maxima de posturi prevazuti de lege pe fiecare sectie, compartiment, serviciu, laborator si alte structuri
functionale care asigurad buna functionare a spitalului.

Pentru asigurarea continuitatii si calitatii actului medical, pe perioada stirii de alertd cauzate de
pandemia de COVID-19, a fost necesar a se crea noi puncte de lucru impuse de legislatia specifici,
astfel fiind suplimentat numarul de posturi in Statul de Functii cu 22 posturi.

in baza Legii nr. 55/2020, in cursul anului 2021 s-a organizat interviu pentru recrutare si
selectie de personal, in vederea ocupdrii a 20 posturi vacante, astfel:

e 1 postde medic;

e 10 posturi de asistenti medicali debutant ;
e 2 post de registrator medical debutant;

e 1 post de ingrijitoare;

¢ 3 post de infirmiera debutanta .

De asemenea in cursul anului 2021 s-au pensionat doi angajati, din care un medic primar boli
infectioase si o infirmiera .

In cursul anului 2021 s-au organizat concursuri pe perioada nedeterminata pntru urmatoarele
posturi : sef serviciu administartiv, sef birou intertinere si reparatii , biochimist specilaist , biolog
principal, biochimist principal , ingrijitoare de curitenie, infirmiera debutant, registrator medical,
asistent social debutant .De asemenea s-a organizat concurs pentru un post de medic specialist boli
infectioase , dar nu s-a prezentat nimeni .

La finele anului 2021 s-a organizat concursul pentru ocuparea functiei de director medical si s-a
demarat procedura de organizare a concursului pentru ocuparea functiei de manager persoana fizica la
Spitalul de Boli Infectioase si Psihiatrie Baia Mare .

Structura Statului de functii pe categorii de personal la sfarsitul anului 2021este urmatoarea:

Nr. Categorie personal Nr de posturi aprobate in Nr.posturi ocupate
Cit. Statul de functii
STRUCTURI MEDICALE
1 Medici 31 18

2 Farmacisti

1 1
3 Alt personal sanitar cu studii
superioare 16 14
4 | Asistente medicale, surori med. , reg. 135 118
med., statist.
5 | Personal auxiliar medical 72 66

Total 255 217




STRUCTURI FUNCTIONALE

1 TESA 24 19
2 | MUNCITORI 21 19
Total 45 38
TOTAL GENERAL 300 255
Structura personalului medical §i a personalului auxiliar medical la sfarsitul anului 2021 este
urmatoarea:
Nr. Categoria de Numar posturi Nr. posturi Numar
Crt personal determinate cf.normativ ocupate posturi
de personal aprobate in vacante
statul de functii
0 1 2 3 4
1 | Medici 31 18 13
2 | Farmacisti 1 1 0
3 | Alt personal sanitar 16 14 2
superior
4 | Personal mediu sanitar 135 118 17
(asistent medical, statistician medical,
reg. med, op. reg.)
5 | Personal auxiliar sanitar (infirmier3, 72 66 6
ingrijitoare, spélatoreasi)
TOTAL 255 217 38

Asistenta juridicd a unitatii este asigurata de un consilier juridic, care asigura:

reprezentarea institutiei publice, apdrarea drepturilor i intereselor legitime ale acesteia in
raporturile cu autoritatile publice, institutiile de orice naturd, precum si cu orice persoani
juridica sau fizici roméni ori striini;

consultanta juridica, probleme de personal, achizitii, etc.;

informarea §i comunicarea personalului responsabil asupra noutitilor legislative ;
consilierea juridicd a pacientilor si apartinitorilor din cadrul Centrului de Sanitate Mintali;
reprezentarea juridica Centrului de Sinitate Mintala;

participarea la negocieri si la incheierea contractelor in care unitatea este parte;

consultafii si cereri cu caracter juridic in toate domeniile dreptului;

redactarea proiectelor de contracte, precum §i negocierea clauzelor legale contractuale;
redactarea de acte juridice;

avizarea §i contrasemnarea actelor cu caracter juridic;

verificarea legalitatii actelor cu caracter juridic §i administrativ primite spre avizare;
semnarea la solicitarea conducerii, a documentelor cu caracter juridic.




Astfel in cursul anului 2021 au fost fost intocmite si avizate urméatoarele documente:

In cadrul procedurilor necontencioase:

e Contracte achizitii prin procedurile reglementate de Legea nr. 98/2016 privind achizitiile
publice: 3 Contracte de lucrari, 9 Acte aditionale la contracte de lucrari, Achizitii medicamente
si substante farmaceutice, 11 contracte directe, 147 contracte incheiate prin procedura
negociere fard publicarea prealabild a unui anun{ de participare, 242 contracte subsecvente, 31
acorduri cadru, 37 contracte subsecvente incheiate la acordurile cadru incheiate la nivel
national pentru antibiotice; Servicii — 37 contracte si 13 acte aditionale, 43 contracte achizitii
produse aparaturd/echipamente; 12 produse si echipamente.

e Adrese, comunicari, etc. (H.G. nr. 123/2002: pentru aprobarea Normelor metodologice de
aplicare la Legea comunicirii informatiilor publice nr. 544/2001). 80 adrese diverse, 17 de
decizii in domeniul administrativ, 79 decizii referitoare la dreptul muncii gi salarizare, Legea
nr. 53/2003 Codul Muncii si legile speciale in domeniul sanitar si personal , 40 Acte aditionale
la contracte individuale de munca.

In cadrul procedurilor contencioase au fost intocmite: 2 cereri de chemare in Judecatd (art. 109 Cod
Penal), 33 adrese, comunicéri, raspunsuri citre diferite institutii.

VIII. ACTIVITATEA SERVICIULUI ADMINISTRATIV / BIROUL ACHIZITII

Principalele atributii ale serviciului administrativ pentru perioada ianuarie - decembrie 2021 au
fost urmétoarele :

- organizarea, indrumarea, intocmirea, realizarea si actualizarea planurilor de achizitii publice
de alimente, materiale, dezinfectanti, detergenti, materiale necesare reparatiilor curente si de investitii
pentru reparatii capitale, dotdri, constructii;

- asigurarea calitatii serviciului de pazi, spaldtorie, curditenie spatii exterioare, intrefinere spatii
verzi, furnizare agent termic si alte activitdfi administrative precum si serviciile privind hrana
bolnavilor;

- asigurarea verificérii la timp si in bune conditii a aparatelor si utilajelor conform dispozitiilor
in vigoare, ludnd mésurile necesare pentru buna intrefinere a imobilelor i instalatiilor aferente;

- asigurarea §i rdspunderea de starea de functionare a instalafiei de alimentare cu apd, de
incélzire i a instalatiilor sanitare;

Aceste activitdti contribuie la buna desfdsurare a activitafii medico-sanitare.

Au continuat lucrérile de “Extindere pe verticala tronson sudic §i reparatii capitale sarpanti si
schlmbare invelitoare tronson nordic corp cladire C1”.

in contextul izbucnirii pandemiei de COVID-19, pe parcursul anului 2020 a aparut necesitatea
infiintérii unui compartiment de ATI si a realizirii la nivelul intregului spital a unei instalafii de
distributie a oxigenului. in context, proiectul tehnic initial a fost modificat si completat, iar termenul de
executie a lucrérilor a fost prelungit pana la 31.12.2022.

In cursul anului 2021 au fost executate urmétoarele lucréri de intretinere si functionare:

1) Cu personalul spitalului s-au executat lucrari de:

- Intretinere si funcfionare a instalatiilor (apa rece, apd calda, incilzire), utilajelor (cuplare,
decuplare, reglare, monitorizare centrale termice de incélzire si apa caldd, intrefinere utilaje spilitorie),
aparatelor, echipamentelor i igienizarea spatiilor;

- interventii si reparatii regulate la utilajele din bucatérie si spalitorie,

- revizii §i reparatii la instalatia electricd, de canalizare.

2) Cu contracte de furnizare produse si prestari servicii :
- furnizare de produse : alimente, materiale, dezinfectanti, detergenti, materiale necesare
reparatiilor curente i de investitii



- mentenantd pentru toate utilajele, aparatura §i echipamentele din dotarea Spitalului de Boli
Infectioase si Psihiatrie Baia Mare.

- lucrdri de reparatii si igienizare la bazinul de apa potabild

- servicii de transport §i eliminare deseuri medicale

- servicii de salubrizare - colectare i preluare selectivi a deseurilor

- servicii de protectie a pacientilor §i personalului medical si de specialitate

- servicii de furnizare energie electric3, api—canal, gaze naturale, telefonie, TV-internet

- mentenantd servicii software

- licente informatice

- proiecte tehnice

3) Cu contracte de lucriri :

- Lucrari de investitii — constructii - Extindere pe verticala tronson sudic si reparatii capitale
sarpanta §i schimbare invelitoare tronson nordic cladire C1 ;MODIFICARE DE SOLUTIE
PENTRU PROIECT TEHNIC-EXTINDERE PE VERTICALA TRONSON SUDIC SI
REPARATII CAPITALE SARPANTA SI SCHIMBARE INVELITOARE TRONSON
NORDIC CORP CLADIRE C1 - AUTORIZAT IN BAZA A.C. NR.93 din 22.03.2019,
PENTRU INFIINTAREA COMPARTIMENTULUI ATI SI INSTALATIE DE GAZE
MEDICALE : 02, AER COMPRIMAT SI VACUUM - LUCRARI COMPLEMENTARE
LA LUCRARILE DE CONSTRUCTII

- Lucrdri de reparatii curente Corp C1, pavilion Psihiatrie barbati si femei

ACTIVITATEA BIROULUI DE ACHIZITII PUBLICE

Biroul de Achizitii Publice reprezinta structura de specialitate din Serviciul administrativ care
gestioneaza sistemul de achizitii publice al unitéfii spitalicesti, avand drept rol fundamental initierea,
planificarea/programarea si implementarea procedurilor de achizitie publica.

Obiectivele generale si specifice pentru anul 2021 ale Biroului Achizitii Publice au fost
indeplinite prin urmatoarele activitati principale:

O Elaborarea Programului anual al achizitiilor publice

Elaborarea Programului anual al achizitiilor publice pentru anul 2020 al spitalului pe baza
necesitétilor si priorititilor comunicate de celelalte structuri din cadrul autoritdtii contractante in
functie de necesititile obiective de produse, de servicii si de lucriri, gradul de prioritate al necesitatilor,
anticipdrile cu privire la fondurile ce urmeazi a fi alocate prin bugetul anual, prin luarea in considerare
inclusiv a posibilitatii de a obfine fonduri suplimentare in urma unei eventuale rectificiri a bugetului.

U Organizarea procedurilor de atribuire a contractelor de achizitie publici

Principalele activitati derulate pe parcursul anului 2021 pentru realizarea acestui obiectiv au
fost:

- Initierea/derularea si finalizarea pe parcursul anului 2021 de proceduri de achizitie publica
prin: licitatie deschisa, procedura simplificata, negociere fara publicarea prealabila si achizitie directa

Acord
cadru/ Valoare
Furnizare Contract contract/
produse/ servicii / Pro_cF dufa subsecvent/ Executant/furnizor comanda
- o utilizati :
lucriri Contract/ lei
Act (cuTVA)
aditional
Lucrari de Procedura Contract nr. 3.057.485.3
constructii: simplificata 6350/ S.C.ICEP S.R.L. ' 7 ?
Modificare de SCN1093994 | 10.11.2021




solutie pentru
proiect tehnic.
Extindere pe
verticala tronson
sudic si reparatii
capitale sarpanta
si schimbare
invelitoare
tronson nordic,
corp cladire C1 -
autorizat in baza
a.c. Nr.93 din
22.03.2019,
pentru infiintarea
compartimentului
ATI si instalatie
de gaze medicale
02, aer
comprimat si

din 30.09.21

vacuum.
Lucrari
complementare la
lucrarile de
constructii.
Analizor automat Procedura Contract nr.
pt determinari implificat 4613/ DIAMEDIX IMPEX SA 189.998,97
imunologice SRS | oramons
Sterilizator cu Procedura Contract nr.
s —rr 5729/ MEDITECH SRL 208.428,5
aburi - tip tunel simplificata 08.10.2021 "
i o Procedura Contract nr.
Frigider mortuar St it 2 6161228(/) . DANDAYV FEROX SRL 29.452,5
Achizitie
directa initiata | Contract nr.
Server retea din catalogul 6828/ REPKA ELECTRONICS SRL 38.000
electronic din | 08.12.2021
SEAP
Hota cu flux Contract nr.
laminator clasa II ?rocs:dura 6741/ AMS 2000 TRADING IMPEX 24.311,7
cu filtru Hepa simplificata. | q 19 50p1 | SRE
Centrifuga de Procedura C"‘;gg‘z’t/ Or- | AMS 2000 TRADING IMPEX
laborator simplificata 15.12.2021 SRL 28.084
Morllitgr fux;lctii Contract nr
vitale de inalta Procedura ’
perfosnans 10 simgilificatn 6950/ HELLIMED SRL 386.750
o 14.12.2021
Electrocardiograf Provediis Contract nr.
(EKG) portabil - mplificat 6783/ HELLIMED SRL 15.708
2 buc stmpiticata | g7 12 2021
Achizitie
Paravan mobil di?ecta initiata | Contract nr.
e din catalogul 3092/ DINO COMMERCE ROM SRL 6.545
electronic din | 18.05.2021

SEAP




Aparat mobil

pentru epurare Procedura Cogt;;cgtl — THREE PHARM SRL
extrarenald simplificata 08.10.2021 TS0
(hemodiafiltrare) e
Modul incalzire Procedura Catizact o,
. ; S 5727/ MEDIST IMAGING&POC SRL 10.495,8
solutii perfuzabile | simplificata
08.10.2021
Achizitie
directa initiata
Instalatii de din catalogul T
climatizare, electronic din - REBEL RCF SERV SRL S.R.L 58.350
9 buc SEAP
DA28401208;
DA28266572
Achizitie
. directa initiata
Risten. backap din catalogul Contract de
pentru retea lseranls din PN REPKA ELECTRONICS SRL 7.350
S SEAP
DA29547843
di AChl.ZIF“.: Pe baza de
irecta 1nitiata
; din catalogul e -
Licenta SQL 98" | comandain | REPKA ELECTRONICS SRL 19.950
electronic din ;
SEAP e
DA29494681 necesitati
di AChl.ZlFl? Pe baza de
; . 1¥ecta ey contract sau
Lfgeggo‘ivigdg’;s g;‘;t"rﬂ:%‘i comandain | REPKA ELECTRONICS SRL 11.480
SEAP T o
DA29440194 | Pecesitatl
Achizitie Pe baza de
Licente Microsoft | directa initiata
Office Home and | din catalogul °°ntra°5 S8l | §.C. MIDA SOFT BUSINESS
Business 2021, electronic din cgﬁal} Al S.R.L 10.700
10 buc SEAP i
DA29443041 necesitati
Achizitie
directa initiata
Masina de spalat | din catalogul | Contract de
- electronic din W SHARK TECHNOLOGY S.R.L 16.000
SEAP
DA27909205
Achizitie
directa initiata
Masina curatat din catalogul
ot e C&‘L‘;ﬁ ge GRUP GENERAL ID S.R.L. 12.490
SEAP
DA28767163
Servicii de
Procedura
colectare, " Acord
transport si ;g;ﬁ%ggg?s cadru/ MAN
elimin?rc finala a din Contract BESLIRLY 1A 444.113
deseurilor 08.05.2001 subsecvent

spitalicesti




Licitatie Pe bazi de
deschisi la contracte
nivel national, | subsecvente 9.367
Carburanti Acord cadru, | si comenzi OMV PETROM
Contracte in functie
subsecvente de
necesitati
o . AChl.thl? Pe baza de
Reparatii curente | directa initiata ;
constructii si din catalogul (;lomntrq.ct dm CERAL, THE LIONTECH 119.200
instalatii electronic din cu? ©
SEAP necesitati
BIZO BROSPAN,
CARMANGERIA DALIA,FARES
TRADING,FRAGUS,GRUP
CERNESTEAN,HOCLAND
Ackinitia Bl do ROMANIA,INTERCOMPANY M
directa initiata | contract sau BALHDA TURENTMETRO
o i din catalogul | comanda in WASHNLARISY 537.049,33
oameni . . ROMANIA MULTILACT,NEME B
electronic din | functie de
SEAP necesitati i o
MARKET,ROMANITA
IMPEX,SAM MEAT
INDUSTRY,SELGROS
CASH&CARRY, TFROCAN,
VILUBO
Licitatie
deschisa
CN1029348 MEDIPLUS, ALLIANCE
din 20.03.21; Acord HEALTHCARE ROMANIA,
T a—— CN1036168 cadru, DIRECT PHARMA LOGISTICS 13.115.967,
din 26.10.21; | Contracte | S.R.L., BIO EEL S.R.L,, 89
Negociere subsecvente | PHARMAFARM, EUROPHARM
fara HOLDING, FARMEXIM S.A.
publicarea
prealabila,
Negociere
fara
publicarea Pe bazi de
prealabila, contracte si INTERCOOP, ECOLAB,
Dezinfectanti Achizitie comenzi in GLOBAL EQUIPMENTS, 258.22,25
directa initiata | functie de CHEMICAL COMPANY
din catalogul | necesititi
electronic din
SEAP
AKSD ROMANIA,AUSTRAL
TRADE,COMIMPEX
TARA,DEDEMAN,DNS
Achizitie Pe baza de | BIROTICA,ECO
Maerials peiten di%'ecta initiata | contract sau CLEAN,FARMEC,INFOMEDCHI
cuibloni din catalogul | comandain | M,INTERSID,METRO 244.872,86
electronic din | functiede | CASH,OTELU
SEAP necesitati | CM,4BRANDS,GRUP GENERAL
ID,STERYCICLE
ROMANIA,SELGROS

CASH&CARRY,SHARK




TECHNOLOGY,VILUBO

CONSTRUCT
AUSTRAL TRADE, COMPACT,
_ DNSBIROTICA,EUROTIP,
Achizitie | Pebazade | by v\ o1\ pEX ITGENETICS,IT
o ‘ dlrecta initiata | contract sau | o SEVEL OPMENT.,
Furnituri de birou | din cata'logl:ll comar_lda in METRO,0TELUCM.PENTA REP 65.839,31
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IX. ACTIVITATEA BIROULUI MANAGEMENTUL CALITATII SERVICIILOR DE
SANATATE

in anul 2021 activitatea Biroului Managementul Calitatii serviciilor de s#nitate a constat in
actualizarea documentatiei Sistemului de management al calitatii in conformitate cu cerintele previzute
de legislatia aplicabild, in vederea mentinerii conformititii cu standardele de acreditare aferente
ciclului IT si de implementare a instrumentelor de verificare cuprinse in anexele la Ordinul 8/2018 al
presedintelui A.N.M.C.S.

in conformitate cu O.M.S. Nr. 1312/250 din 22 iulie 2020 privind organizarea §i funcfionarea
structurii de management al calitdii serviciilor de sinditate in cadrul unitdtilor sanitare cu paturi §i
serviciilor de ambulantd, pentru asigurarea procesului de implementare a sistemului de management
al calitatii serviciilor de sdndtate si sigurantei pacientului, in cadrul biroului isi desfdsoard activitatea
trei persoane distribuite pe functii dupd cum urmeaza: functia Responsabil cu Managementul Calitatii
cu rol de coordonare a implementirii sistemului de management al calititii serviciilor de sinitate si
sigurantei pacientilor la nivelul unitatii - consilier IA, functia consilier I, ambele posturi cu norma
intreagd, iar cu atributii in cadrul biroului, un fizician medical.

In vederea indeplinirii atributiilor, personalul biroului managementul calititii serviciilor de
sanatate a continuat implementarea $i monitorizarea sistemului de management al calititii, pentru
mentinerea conformititii cu standardul ISO EN 9001:2015 si ISO EN 9001:2015, confirmat cu ocazia
auditului de recertificare din luna mai 2021. S-a avut in vedere mentinerea conditiilor pentru care
unitatea a fost incadratd in Categoria de acreditare in ciclul II, dar si imbunititirea continui a calitatii
serviciilor de sanatate la nivelul unitatii.

Au fost identificate noi activitdti procedurabile privind evaluarea gradului de epuizare a
personalului angajat pentru care s-a intocmit o procedurd operationala formalizati. O alti activitate
procedurabild identificatd face referire la gestionarea pacientilor cu particularititi socioeconomice si
psihocomportamentale. Procedura se afla in lucru, fiind necesard implicarea asistentului social sia
psihologului pentru buna gestionare a situatiilor generate de pandemie atat pentru bolnavii internati, cat
si pentru familiile acestora.

Au fost elaborate 3 noi edifii de proceduri operationale, editia III, in conformitate cu Ordinul
Secretariatului General al Guvernului nr. 600/2018, coroborat cu cerintele previzute de legislatia
specificd. Au fost efectuate un numir de 9 revizii pentru procedurile operationale aplicabile existente




si a fost revizuit protocolul de diagnostic si tratament pentru patologia COVID-19, la fiecare
modificare legislativd. Toate acestea au fost prelucrate de cétre responsabilii de structuri desemnati, cu
personalul care le aplicd. S-au intocmit procese verbale de diseminare si instruire, iar personalul
instruit a fost evaluat asupra modului de insusire.

Procedurile si protocoalele nou elaborate/revizuite au fost postate pe partifia “Resurse partajate” la
nivelul spitalului pentru a fi permanent la dispozitia personalui care le aplica.

A fost actualizat Protocolul de testare anti-covid a personalului, in conformitate cu Metodologia de
Supraveghere a Sindromului respirator acut cu noul coronavirus. Au fost actualizate Planurile de
masuri privind organizarea si functionarea structurilor spitalului in perioada starii de alerti si Planurile
de Rezilientd in contextul epidemiologic specific.

in cursul semestrului I al anului 2021, activitatea privind coordonarea §i monitorizarea
elaborérii documentelor calitétii de cétre structurile de la nivelul Spitalului, in vederea implementirii si
dezvoltdrii continue la nivelul acestora a conceptului de “Calitate“, a inregistririlor pe baza cirora se
organizeaza §i functioneazi sistemul de management al calitétii serviciilor de sinitate si siguranti a
pacientului, s-a desfasurat telefonic, online si dupd caz prin e-mail, iar in semestrul II s-au reluat
colaborarea "face to face”, evident cu respectarea masurilor de siguranti impuse.

Au fost planificate activititile de autoevaluare la nivelul spitalului, finalizate cu un Raport de
monitorizare pentru anul 2021. Au fost fnaintate Comitetului director Rapoarte-analizi privind
infectiile asociate asistentei medicale inregistrate la nivelul spitalului in anul 2021.

In urma finalizirii autoevaludrii tuturor structurilor spitalului i a monitorizarii activititilor la
nivelul unitatii, a fost elaborat un plan de mésuri pentru imbunatatirea calititii serviciilor pentru anul
2021, care a fost actualizat pe parcursul anului.

Au fost monitorizate conditiile de mentinere a certificatelor de calitate specifice activitatilor
desfasurate in cadrul spitalului. In luna ianuarie 2021 a fost naintat conducerii Raportul de analizi
privind respectarea procedurilor si protocoalelor la nivelul unititii, aferent semestrului II, 2020.

Activitatea de analiz3, evaluare, centralizare si raportare a indicatorilor de monitorizare ciitre
Autoritatea Nafionald de Management al Calititii in Sanitate privind nivelul de conformitate cu
standardele adoptate, s-a realizat semestrial, trimestrial, lunar, iar pentru situatiile legate de producerea
evenimentelor adverse asociate asistenfei medicale, permanent. Toate raportirile s-au realizat in
condifiile si la termenele prevazute de Ord. nr. 298 din 26 octombrie 2020 pentru aprobarea
Metodologiei de monitorizare a unitatilor sanitare acreditate, cu implicarea compartimentului statistica,
biroului financiar-contabilitate, biroului RUNOS.

Auditurile planificate pentru anul 2021 nu au putut fi realizate din cauza riscurilor de expunere
la mediul infectios a echipelor de audit §i evident a prevederilor legislative contrare acestui tip de
activitate, in timpul pandemiei.

S-a realizat un mod de acfiune pentru toate structurile care implementeaza indicatori comuni,
prin instrumente de lucru unitare, precum si coordonarea si monitorizarea activititilor legate de
asigurarea si imbundtitirea calititii serviciilor de sinitate desfasurate de citre responsabilii desemnati
la nivelul fiecérei structuri.

A fost elaborat impreuni cu responsabilii din cadrul structurilor spitalului Planul anual de
instruire pentru categoriile de personal medico-sanitar.

Biroul managementul calitiii a realizat un Plan de instruire pentru toti responsabilii calititii din
cadrul tuturor structurilor unitifii, cu precidere pentru procesele avute in vedere pentru a fi
imbunatatite. Au fost inscrisi §i au participat adturi de peronalul BMCSS la conferinte cu tematici
specificd patologiilor infectioase, privind managementul riscurilor, farmacoeconomie, gestionarea
oxigenului medical, managementul infectiilor asociate asistentei medicale, cu toti responsabilii calitaii
din structurile specifice. Au fost inscrisi si au participat la cursuri de managementul calitatii serviciilor
de sinitate, 6 persoane, iar un medic a participat la cursurile de audit clinic.

A fost asiguratd instruirea i informarea permanentd a personalului din cadrul spitalului cu
privire la organizarea si implementarea sistemului de management al calitéfii serviciilor de sanitate si
siguranfei pacientului; analiza nivelului de satisfactie a pacientilor si formularea propunerilor/
recomanddrilor privind imbunititirea aspectelor sugerate de acestia.

Avénd in vedere ca Spitalul de Boli Infectioase i Psihiatrie Baia Mare acordi servicii medicale
pacientilor testati pozitiv cu virusul SARS-CoV-2 si in conformitate cu "PLANUL DE MASURI
pentru prevenirea si gestionarea situatiilor determinate de infectia cu noul coronavirus



”?COVID-19” la nivelul Spitalului de Boli Infectioase si Psihiatrie Baia Mare circulatia
documentelor intre compartimente se realizeazi preponderent prin mijloace electronice.

Pentru a sprijini acest demers si in scopul prevenirii transmiterii infectiei cu COVID-19 prin
intermediul documentelor tiparite NU au fost distribuitt CHESTIONARE DE SATISFACTIE A
PACIENTULUIL, in primul semestru al anului 2021, iar pacientii au fost informati asupra faptului ci
modalitatea de exprimare a feed-back-ului fati de serviciile primite si fatd de conditiile de cazare de
care au beneficiat pe parcursul spitalizdrii se face exclusiv prin accesarea “Chestionarului de
satisfactie a pacientului” postat pe site-ul institutiei.

Incepand cu semestrul II al anului 2021, urmare a sciderii numarului de infectiri cu virusul
SARS-CoV-2 si a reludrii activitatii partiale a sectiilor Psihiatrie si Dermatovenerologie s-a revenit la
distribuirea chestionarelor de satisfactie a pacientului, in format tiparit, pentru pacientii internati cu alte
patologii exceptand COVID 19.

Au fost elaborate regulamente de functionare a cabinetelor ambulatorii de specialitate in timpul
stérii de urgent si respectiv stérii de alerta si actualizate ori de céte ori a fost necesar.

X. ACTIVITATEA CONSILIULUI ETIC

Consiliul Etic functioneazi in baza deciziei managerului nr. 97 din 15.04.2021, in conformitate
cu O.M. S. nr. 1502/ 19.12.2016.

In cursul anului 2021 activitatea Consiliului Etic s-a desfasurat in 6 sedinte, avind ca obiect
promovarea valorilor etice si deontologice, analiza gradului de satisfactie a pacientilor spitalizati si
compararea cu gradul de satisfactie a pacientului evaluati la nivel national.

in urma analizelor, Consiliul etic a elaborarat propuneri de imbunititire a aspectelor care au
necesitat acest lucru.

Avand in vedere faptul c& Spitalul de Boli Infectioase §i Psihiatrie Baia Mare a fost cuprins in
Lista spitalelor care asigurd asistenta medicald pacientilor testati pozitiv cu virusul SARS-CoV-2,
unitatea spitaliceascd a intocmit un "PLAN DE MASURI pentru prevenirea si gestionarea
situatiilor determinate de infectia cu noul coronavirus ”COVID-19” la nivelul Spitalului de Boli
Infectioase si Psihiatrie Baia Mare”, care prevede la pct. 25:

"Se suspendd activitatea consiliilor §i comitetelor functionale prin prezenta fizicd, aceasta
urmdnd a se desfdsura exclsiv online. Toate hotdrdrile si avizele se vor posta pe platforma informatici
"Resurse partajate” in vederea informdrii intregului personal.”

In acest context si pentru a preveni transmiterea infectiei cu COVID-19 prin intermediul
documentelor tiparite si contactul fafd in fatd a membrilor consiliului pentru o perioada de timp mai
mare de 15 minute, s-a stabilit ca in perioada stirii de alertd, intrunirea Consiliul Etic si se faci doar in
situafii de urgentd, utilizand ciile de comunicare online (e-mail, whatsapp sau alt mijloc de comunicare
la distantd).

Astfel, in primul semestru al anului 2021, activitatea Consiliului Etic s-a desfasurat online, iar
ulterior, incepand cu semestrul II, ca urmare a sciderii incidentei cazurilor confirmate COVID 19,
Consiliul Etic si-a reluat activitatea in format fizic.

Nu au fost inregistrate sesizardri pe parcursul anului 2021, nici la registratura spitalului si nici in
format online, pe pagina de internet a Spitalului de Boli Infectioase si Psihiatrie Baia Mare.

in perioada martie - aprilie 2021 s-a desfasurat procedura de selectie si vot in vederea desemnirii
noilor membri permanenti §i supleanti pentru asigurarea continuititii in functionarea Consiliului etic,
conform prevederilor Ordinului Ministrului Sanatitii nr. 1502/2016 pentru aprobarea componentei si a
atributiilor Consiliului Etic care functioneazid in cadrul spitalelor publice, prin care mandatul
membrilor Consiliului Etic este stabilit ca fiind de 3 ani, actualii membrii ai Consiliului Ftic urmand a-
s incheia mandatul in luna martie.

Porocedura de vot s-a desfasurat in prezenta secretarului CE, a secretarului supleant CE sia
consilierului juridic.

Consiliul Etic asigurd prin intermediul presedintelui ales, consiliere pe probleme de etici atat
pentru personalul angajat, cat si pentru pacientii sau apartinitorii acestora, la solicitare, in conformitate



cu valorile calitdfii $i a misiunii asumate de management, in vederea asiguririi si promovirii
principiilor si valorilor etice, a prevederilor Codului Etic §i Deontologic aprobat la nivelul spitalului.

XI. ACTIVITATEA COMITETULUI DIRECTOR

Comitetul Director al Spitalului de Boli Infectioase si Psihiatrie Baia Mare, format din
managerul unitdtii, directorul medical si directorul financiar contabil, functioneazi in conformitate cu
Dispozifia nr. 760/24.08.2018 emisa de Consiliul Judetean Maramures.

Comitetul Director si-a desfisurat activitatea in sedinte lunare, in conformitate cu atributiile
prevazute de Legea 95/2006, iar in timpul pandemiei membrii comitetului director s-au intrunit de cite
ori a fost necesar pentru a lua masuri cu caracter imediat.

in cursul anului 2021 Comitetul Director a monitorizat si analizat permanent activitatea
medicald a unitifii, aceasta generdnd masuri organizatorice raportat la nevoia de ingrijiri a populatiei
coroborate cu legislatia specifica contextului epidemiologic.

Principalele activitafi analizate si aprobate la nivelul Comitetului Director gi Consiliul Medical:

e analiza resurselor disponibile pentru satisfacerea nevoii de ingrijiri a populatiei in
contextul epidemiologic cauzat de SARS-CoV-2, pentru asigurarea serviciilor medicale
specifice si adoptarea de indatd a misurilor ce se impun;

* reorganizarea, la propunerea Consiliului medical a intregii activititi la nivelul unitatii,
astfel inct s& raspundd prevederilor legale in vigoare pentru prevenirea si limitarea
raspandirii virusului SARS-CoV-2;

e analiza propunerii proiectului bugetului de venituri si cheltuieli;
analiza comparativé a costurilor inregistrate cu veniturile realizate (la nivel de spital, de
sectii, pe pacient externat si pe tipuri de servicii).

e analiza si aprobarea planului anual de achizitii publice pentru anul 2021;

* analiza si aprobarea listei investitiilor i a lucrérilor de reparatii planificate pentru anul
2021;

* analiza §i aprobarea solicitérilor sefilor de structuri privind suplimentarea numérului de
personal, in vederea asiguririi necesarului optim in fiecare specialitate pe categorii de
personal, in limita de competenti a fiecirei sectii/compartiment, raportat la normativul
de personal i B.V.C;

e analiza propunerilor de imbunititire rezultate in urma prelucrarii chestionarelor de
satisfactie ale angajatilor;

e analiza periodicd a propunerilor de imbunititire si actiunilor corective propuse de sefii
de compartimente sau servicii, pentru a inlatura deficientele constatate si a imbunititi
calitatea serviciilor furnizate;

e evaludri periodice ale nivelului de implementare a obiectivelor strategice si a
activitafilor stabilite in vederea realizirii acestora;

e analiza indicatorilor de performanti asumati comparativ cu cei realizati la toate
nivelurile de management si adoptarea masurilor in consecing;

* analiza consumului de materiale sanitare, biocide §i materiale pentru curdfenie si
asigurarea continud a stocurilor corespunzitoare;

¢ analiza consumului de medicamente si asigurarea continui a stocurilor corespunzitoare
de medicamente din farmacia unititii;

¢ analiza consumului de reactivi si asigurarea continui a stocurilor corespunzitoare;

* monitorizarea calitdtii serviciilor medicale prestate de intreaga unitate si a numarului de
servicii realizate in raport cu cele contractate;

* asigurarea accesului personalului medical si nemedical la instruire externd si interni;

e analiza §i aprobarea protocolului intern de testare a personalului angajat;
stabilirea §i aprobarea acordarii sporului la sectia Psihiatrie ca urmare a modificarii
autorizatiei de functionare in contextul actual al pandemiei;



e analiza si aprobarea Planurilor de masuri privind organizarea si functionarea structurilor
spitalului in perioada stérii de alert;

e analiza si aprobarea Planurilor de Rezilientd impuse de contextul epidemiologic;

e evaluarea personalului medical si nemedical.

Comitetul Director impreund cu Consiliul Medical al Spitalului de Boli Infectioase i Psihiatrie
Baia Mare, analizeazi propunerile de imbunititire a actului medical asigurand totodaté sprijin sefilor
de structuri pentru desfasurarea activitafii medicale la standarde impuse de legislatia in vigoare.

MANAGER,
Ec. Rusu Ludovic




