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Nr. /
RAPORT DE ACTIVITATE
AL SPITALULUI DE BOLI INFECTIOASE SI PSIHIATRIE
BAIA MARE PE ANUL 2018

De peste trei decenii Spitalul de Boli Infectioase si Psihiatrie Baia Mare furnizeazi servicii
medicale, rezolva problematica de specialitate boli infectioase, dermatovenerologie si psihiatrie,
indeplinind atributiile tehnico—profesionale de for metodologic judetean, asigurdnd indrumarea si
coordonarea profesionali in judetul Maramures.

MISIUNEA noastra este de a acorda servicii medicale de calitate si de a contribui astfel la
satisfacerea nevoii de sinatate a populatiei.

Pentru aceasta aplicim un Sistem Integrat de Management pentru calitate, mediu si
sdndtate §i securitate ocupationald, conform cerintelor standardelor SR EN ISO 9001:2008, I1SO
14001:2005 si SR OHSAS 18001:2008, SR EN ISO 22000:2005.

VIZIUNEA Spitalului de Boli Infectioase si Psihiatrie Baia Mare o constituie asigurarea
serviciilor medicale complexe, compatibile cu sistemele de sanatate din Uniunea Europeand.

PRIORITATI:

0 plasarea permanenti a pacientului in centrul atentiei;

0 imbunatatirea calititii si sigurantei actului medical;

0 implicarea fiecdrui angajat in scopul aplicarii politicii in domeniul calititii prin initiative,
performante, responsabilitate si colaborare permanenta;

O asigurarea eficacitatii si eficientei actului medical, prin autoevalurea si imbunatitirea
continud a protocoalelor de diagnostic si tratament i a procedurilor privind organizarea
acordarii serviciilor de sinitate;

0 realizarea indicatorilor de performantd asumati.

L. TIPUL SI PROFILUL SPITALULUI

Spitalul de Boli Infectioase si Psihiatrie Baia Mare s-a infiinfat ca unitate sanitari de
specialitate cu personalitate juridica incepand cu data de 31 martie 1981.
Spitalul de Boli Infectioase si Psihiatrie Baia Mare este unitate sanitard de specialitate, cu un
numdr de 135 paturi ce ofera servicii medicale in specialititile boli infectioase, dermatovenerologie
s1 psihiatrie.



Activitatea medicald se desfagoard in cladiri distincte, punindu-se accent pe respectarea
circuitelor functionale, constituind totodatd un modul medical complex care rezolvi afectiuni ce
reprezintd probleme estentiale de sinitate publici (HIV/SIDA, hepatite virale acute, boli cu
transmitere sexuala, tulburari psihice majore).

II. STRUCTURA ORGANIZATORICA

Prin dispozitia nr. 890/04.12.2017 a Presedintelui Consiliului Judetean Maramures s-a
aprobat urmitoarea structurd organizatoricd a Spitalului de Boli Infectioase si Psihiatrie Baia

Mare:

Sectia Boli Infectioase

65 paturi

- compartiment boli infectioase copii
- compartiment HIV / SIDA

Sectia Dermatovenerologie
Sectia Psihiatrie acuti
TOTAL spitalizare continui :
spitalizare de zi :
Camera de garda
Farmacie
Laborator Analize Medicale

- Stationar de Zi

[ ]

medicale
Cabinete de boli infectioase

Cabinet de asistentd sociald

e & o o o o

- psihiatrie
- dermatovenerologie
e Aparat functional

10 paturi
10 paturi

25 paturi

45 paturi

135 paturi
15 paturi

Laborator de radiologie si imagistici medicald
Centrul Sanitate Mintald (C.S.M.)

50 locuri

Cabinet de boli infectioase — HIV/SIDA
Cabinet de epidemiologie (vaccinologie)
Cabinet de boli infectioase — antirabic

III. ACTIVITATEA MEDICALA

Compartiment specializat de prevenire a infectiilor asociate asistentei

Ambulatoriul integrat spitalului cu cabinete in specialititile :

Activitatea medicald in cadrul Spitalului de Boli Infectioase si Psihiatrie Baia Mare se
desfasoard sub indrumarea directorului medical.
Indicatorii de performanta de utilizare a serviciilor si de calitate indepliniti in anul 2018:

Categoria de

Denumire indicator

Valoare asumata

Valoare realizati in

ambulatoriu

indicatori prin contract pentru anul
anul 2018 2018
. Indicatori de Numir mediu de bolnavi externati / 400 (spitalizare 441 (spitalizare
management ai | medic continui) continui)
resurselor 1340 (spitalizare de zi )
umane
Numir mediu de consultatii/ medic in 1100 1170




Numir mediu de consultatii/ medic in 2000 2078
camera de garda
Proportia medicilor din totalul 8% =
; 8,6%
personalului
Proportia personalului medical din 55%
totalul personalului angajat al 57,4%
spitalului
Proportia personalului medical cu 28%
studii superioare din totalul 27,5%
personalului medical
B. Indicatori de Numdr de bolnavi externati - spitalizare

utilizare a continud, total §i pe sectii 4300 4847

serviciilor
Boli infectioase 2100 2219
Dermatovenerologie 800 806
Psihiatrie 1400 1822
Durata medie de spitalizare pe spital si 8.2 .
pe fiecare sectie 42
Boli infectioase 7.6 6.86
Dermatovenerologie 8.6 881
Psihiatrie 8 7,48
Rata de utilizare a paturilor, pe spital 80%
si pe fiecare sectie 74%

o : =
Boli infectioase 70% 65%
] 0
Dermatovenerologie 80% 79%
Psihiatrie 90% 849%
Indicele de complexitate a cazurilor pe 1,8
spital si pe fiecare sectie £§94 -
Boli infectioase 1,6 Adulti Copii HIV
1.7112 1.6616 5.4672
Total 1.9394
Dermatovenerologie 2 2,7010
Psihiatrie 1.2 1,5224
Proportia urgentelor din totalul
pacientilor internati pe spital si pe 60% 0
f ; 62%
1ecare sectie

Boli infectioase 80% 850
Dermatovenerologie 40% 44%
Psihiatrie 35% 41%
Proportia bolnavilor internati cu bilet
de trimitere din totalul bolnavilor 40% 38%

internati pe spital i pe fiecare sectie




Boli infectioase

20% 15%
Dermatovenerologie 60% 56%
Psihiatrie 65% 50%
Numarul consultatiilor acordate in
ambulatoriu integrat
(dermatovenerologie+psihiatrie+boli —— o863
infectioase)
Proportia serviciilor medicale
spitalicesti acordate prin spitalizare de
zi din totalul serviciilor medicale 70% 75%
spitalicesti acordate, pe spital si pe
fiecare sectie
Boli infectioase 80% 81%
Dermatovenerologie 65% 71%
Psihiatrie 60% 66%
® )Indicatori Executia bugetara fata de bugetul de 100%
. e 88.07%
€conomico- cheltuieli aprobat
financiari Procentul cheltuielilor de personal din 75% 67.63%
totalul cheltuielilor spitalului T
Procentul cheltuielilor de personal din
totalul sumelor decontate de casele de
asigurari de sanatate din Fondul 80%
national unic de asigurari sociale de
s . 75.61%
sanatate pentru serviciile medicale
furnizate , precum si din sumele
asigurare din bugetul Ministerului
Sanatatii cu aceastadestinatie;
Procentul cheltuielilor cu 15%
medicamentele din totalul cheltuielilor 13.12%
spitalului
tQost medlu. /zi de spitalizare , pe 450 449,54
lecare sectie
Procentul veniturilor proprii din 10%
- . . 16.80%
totalul veniturilor spitalului
D. Indicatori de Rata mortalitatii intraspitalicesti, pe
. et e . 2% 0,23%
calitate total spital si pe fiecare sectie
Boli infectioase 39 0.50%
Dermatovenerologie 0.50% i
Psihiatrie 0.25% )
Rata infectiilor nosocomiale, pe total
spital si pe fiecare sectie 0,40% 0.62%
Boli infectioase 0,50% 1,22%




Dermatovenerologie 0.40% 0.37%
Psihiatrie 0,30% 0%
Rata pacientilor reinternati (fara

programare) in intervalul de 30 de zile 59 2.99%
de la externare

Indicele de concordanta intre

d@gnost}cul la internare si 0% 999%
diagnosticul la externare

Procentul‘ paFlCl’lUlOI‘ lr]ternagl $l A 1.67%
transferafi catre alte spitale

Numar de reclamatii/ plangeri ale 10 )
pacientilor

Analizdnd principalii indicatori ai activitdtii spitalicesti pentru anul 2018 putem sintetiza
urmadtoarele:

-adresabilitatea populatiei este in crestere;

-cresterea numarului de servicii medicale in regim de spitalizare continud precum si in

regim de spitalizare de zi la nivelul fiecarei sectii;

-cresterea numarului de servicii medicale la Camera de Garda a spitalului;

-cresterea indicelui de complexitate a cazurilor;

-cresterea proportiei urgentelor din totalul pacientilor internati pe spital;

-reducerea numaérului consultatiilor acordate in ambulatoriul integrat;

Faptul cd specificul unititii nu permite intocmirea listelor de asteptare a condus la
mentinerea indicelui de utilizare a paturilor si cresterea [CM-ului, rezolvandu-se indeosebi cazurile
cu complexitate §i gravitate crescutd in conditii de eficacitate, cu o relativi stabilitate a
cheltuielilor/zi de spitalizare, generdnd eficienta proceselor din spital.

Masurile propuse:

- cregterea numarului de servicii medicale in regim de spitalizare de zi contractate cu Casa
de Asigurari de Sdnatate Maramures;

- cresterea gradului de satisfactie $i sigurantd a pacientului prin imbunétitirea serviciilor
oferite pacientilor.

IV. ACTIVITATEA AMBULATORIULUI INTEGRAT

In cadrul ambulatoriului integrat al Spitalului de Boli Infectioase si Psihiatrie Baia Mare s-au
realizat un numir de 12865 consultatii i 9531 tratamente pe parcursul anului, fiind distribuite pe
sectii, astfel:

e Sectia Boli infectioase 7076 consultatii;
e Sectia Dermatovenerologie 2960 consultatii;
e Sectia Psihiatrie 2829 consultatii;

Tratamente acordate in ambulatoriul integrat:

e Sectia Boli infectioase 5052 ;
e Sectia Dermatovenerologie 2635;
e Sectia Psihiatrie 1844;

Numarul investigatiilor paraclinice de inalta performanta (CT si RMN) efectuate in anul
2018 pentru pacienti a fost 57.




V. ACTIVITATEA COMPARTIMENTULUI DE PREVENIRE A INFECTIILOR
NOSOCOMIALE

Compartimentul de prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale este coordonat de
medic specialist epidemiolog si are in componenta un asistent de igiend si un agent dezinfector.

Pe parcursul anului 2018 au fost inregistrate si raportate de cdtre Compartimentul de
prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale, un numar de 31 cazuri de IAAM cu urmatoarea
distributie pe sectii :

- boli infectioase 24 cazuri;
- dermatovenerologie 7 cazuri.

Toate cazurile consemnate au evoluat pe sectiile de Boli Infectioase si Dermatovenerologie.

Cazurile identificate au fost diagnosticate cu infectii acute de cii respiratorii superioare in
numar de 7 cazuri, 21 de infectii intestinale cu Clostridium Difficile si 3 cazuri de infectii cutanate
cu Acinetobacter Baumanii.

Cazurile de clostridium difficile au fost investigate in cadrul laboratorului de analize
medicale si toate rezultatele au fost pozitive.

Factorii de risc ce au rezultat in urma anchetei epidemiologice au fost reprezentati de
vizitatorii pacientilor care nu au folosit echipamentul de protectie distribuit la intrare in spital.
Infectiile intestinale au ca sursd In majoritatea cazurilor, alt spital si sunt o consecinfi a
antibioticoterapiei.

Cazurile au fost semnalate de catre medicul terapeut in fisa de observatie si prezentate in
cadrul raportului de garda.

Fisa de FUR si Fisa de supraveghere a cazurilor a fost intocmitd pentru toate cazurile de
catre medicul epidemiolog si s-a urmarit evolutia lor pana la vindecare. Cazurile inregistrate au fost
raportate la DSP Maramures saptamanal si la sfarsitul fiecarei luni.

Controlul starii de curdtenie pentru suprafete, echipamente si instalatii s-a efectuat prin
recoltarea de probe care au fost prelucrate in laboratorul de analize medicale din cadrul spitalului.
S-au recoltat un numar de 530 de probe;

Controlul starii de purtator pentru personalul medical si de ingrijire s-a efectuat prin
recoltari de exudat nazal, faringian, tegumente $i examen coproparazitologic.

De asemenea s-au efectuat un numar de 90 probe de aeromicroflora.

In cursul anului 2018 s-a inregistrat un numar de 1 accident postexpunere, pentru care s-a
completat Fisa de supraveghere a accidentului, fiind raportat la DSP Maramures.

Formarea si informarea personalului medical si de ingrijire:
e instruirl periodice a personalului prin prezentarea precautiilor universale conf. Ord. MS
1101/2016 si a procedurilor operationale aplicabile;
e instruirt privind colectarea si transportul lenjeriei, colectarea si transportul deseurilor
provenite din activitafile medicale, deseurilor menajere, curitenia si dezinfectia.

VI. ACTIVITATEA FINANCIARA A SPITALULUI DE BOLI
INFECTIOASE
SI PSIHIATRIE BAIA MARE

Institufii publice finan{ate integral din venituri proprii, spitalele functioneazi pe principiul
autonomiei financiare.

Veniturile cuprinse in Bugetul de Venituri i Cheltuieli al Spitalului de Boli Infectioase si
Psihiatrie Baia Mare provin din urmitoarele surse: venituri din contracte incheiate cu Casa de
Asigurari de Sanatate Maramures, alocatii de la Bugetul Consiliului Judetean Maramures, venituri
din contractele incheiate cu Directia de Sanitate Publicd Maramures din fonduri de la Bugetul de
stat si din venituri proprii ale Ministerului Sanatatii pentru actiuni sanitare si finantarea



Programelor Nationale de Sanatate, dobénzi, venituri proprii din diverse surse (servicii efectuate la
cerere), donatii si sponsorizari.

STRUCTURA VENITURILOR

In cursul anului 2018 Spitalul de Boli Infectioase si Psihitric Baia Mare a realizat venituri
curente in valoare de 28.277.719 lei, din care:

1) Venituri din contractele cu Casa de Asigurédri de Sdnitate Maramures realizate in anul
2018 au fost in valoare de 23.145.962 lei, astfel:

» conform contractului nr. 504/18.04.2018 de furnizare de servicii medicale in asistenta
medicald de specialitate din ambulatoriu suma realizatd a fost de 530.924 lei ;
» conform contractului nr. 496/20.04.2018 de furnizare servicii medicale spitalicesti 2018-
2019 s-au realizat urmaétoarele venituri :
- venituri din servicii de spitalizare continud decontate pe caz DRG, 1n suma de
8.671.145 lei;
- venituri din servicii de spitalizare de zi 5.451.528 lei;
» conform contractului nr. 983/2018, pentru acordarea sumelor privind majorérile salariale,
suma realizatd a fost de : 8.492.365 lei.
Soldul inifial a fost de 1.078.304 lei.

2} Venituri din contractele cu Directia de Sanatate Publica Maramures conform
contractului nr. 3322/20.02.2018 pentru Actiuni de Séanétate 1.976.906 lei;

3) Venituri din contractele cu Direcfia de Sanatate Publicd Maramures pentru finantarea
Programului National de supraveghere si control al infectieit HIV:

- venituri proprii ale MS 1n valoare de 568.997 lei;

- bugetul de stat in valoare de 735.992 lei;
4) Venituri proprii  din valorificarea unor bunuri, din servicii, consultatii $i analize
medicale la cerere precum si contravaloare concedii medicale aferente anului 2017, incasate
in 2018 in valoare totala de 119.128 lei.
Soldul inifial a fost de 87.9535 lei.

5) Donatii si sponsorizari 5.100 lei.
6) Venituri din subventii de la Consiliul Judetean Maramures in valoare de 450.350 lei,
din care:

- pentru finantarea cheltuielilor cu bunuri si servicii: 100.000 lei
- pentru finantarea cheltuielilor de capital: 350.350 lei

7) Sume primite din fonduri de la Uniunea Europeand pentru programele operationale
finantate din cadrul financiar 2014 — 2020: 109.025 lei.

TOTAL VENITURI CURENTE: 27.111.460 lei
SOLD INITIAL: 1.166.259 lei
TOTAL: 28.277.719 lei




STRUCTURA CHELTUIELILOR

Din total venituri realizate, in anul 2018 Spitalul de Boli Infectioase si Psihiatrie Baia Mare
a angajat pliti in valoare de 25.793.272 lei, dupa cum urmeaza:
» cheltuieli de personal, in valoare de: 18.113.067 lei in procent de 70.23%;
» cheltuieli cu bunuri si servicii: 6.884.012 lei in procent de 26.68%, din care :
- utilitdti in valoare de 622.504 lei;
- reparatii curente in valoare de 723.345 lei;
- hrand in valoare de: 524.565 lei;
- medicamente $i materiale sanitare in valoare de 4.039.789 lei;
- bunuri de natura obiectelor de inventar in valoare: 233.270 lei;
- deplasari, detasari si transferdri in valoare de: 5.340lei
- materiale de laborator in valoare de: 49.327 lei
- pregatire profesionala in valoare de: 29.227 lei;
» cheltuieli cu sume aferente persoanelor cu handicap neincadrate: 128.777 lei in procent
de 0.50%.
» cheltuieli de capital in valoare de 667.416 lei in procent de 2.59 %, din care :
o constructii, in valoare de 350 lei
o magini, echipamente $i mijloace de transport in val. de: 143.383 lei;
o proiectdri, licente :209.583 lei;
o reparatii capitale in valoare de 314.100 lei.

SURSE DE FINANTARE UTILIZATE PENTRU CHELTUIELI DE CAPITAL
Platile efectuate pentru investifii in anul 2018 au fost in valoare totala de 667.416 lei.

Din fondurile alocate cu sprijinul Consiliului Judefean Maramures in sumi de 350.350 lei
Spitalul de Boli Infectioase si Psihiatrie Baia Mare a efectuat urmitoarele achizitii:

* constructii — taxe si avize , in valoare de 350 lei

+ studii, expertize si proiectiri 35.900 lei

* reparafii capitale reamenajare spatii i zonificare functionali la bloc alimentar, spilitorie,
magazie si atelier in valoare de 314.100 lei.

In conformitate cu art 192, al.1, Legea 95/2006 veniturile realizate de unitdtile sanitare
publice in baza contractelor de servicii medicale incheiate cu casele de asiguriri de sinitate pot fi
utilizate gi pentru:

a) investitii in infrastructura;
b) dotarea cu echipamente medicale.

Astfel din suma de 317.066 lei din veniturile incheiate cu CJAS Maramures si din venituri
proprii s-au achizitionat :

- aparaturd medicald — analizor automat pt. determiniri imunologice 85.273 lei, analizor VSH
17.160 lei, analizor de urina 5.058 lei, aparat drenaj limfatic 8.247 lei, centrifuga laborator
16.936 lei, analizor automat pentru determinare albumina si creatinind primara 10.710 lei

- licente informatice 6.602 lei

- studii de fezabilitate $i masuratori topografice in valoare de 160.580 lei,

- proiect tehnic reamenajare spatii §i zonificare functionald la bloc alimentar, spilitorie,
magazie si atelier in valoare de 6.500 lei.



STOCURI

Evolutia stocurilor inregistrate in contabilitate in perioada ianuarie - decembrie 2018 se

prezinta astfel:

= 801d la OLOL20LB..ociiiciciisinmemmssmmrssssessemsrsmerss
«  giokd ¥ 21822008, cnmmmpinnisisisissens

3.026.536 lei
vererenees 3.398.850 lei

SITUATIA STOCURILOR DE MATERIALE LA 31.12.2018

Sold la Sold la
Cont Denumire categorie de material 01.01.2018 | 31.12.2018
(lei) (lei)

3021 Materiale auxiliare 54.483 55.829
3022 | Combustibili 241 290
3023 Materiale pentru ambalat 161 119
3024 Piese de schimb 103 219
3027 | Hrana 29.402 22.053
3028 Alte materiale consumabile 48.507 40.244
3029 Medicamente si materiale sanitare 653.267 888.318
30291 | Medicamente 394.123 475.516
30292 | Materiale sanitare 23.272 42.757
30293 | Reactivi 367 623
30294 | Dezinfectanti 13.011 20.003
30296 | Medicamente HIV/SIDA 222.494 349.419
3031 Materiale de natura obiectelor de inventar in magazie 39.665 46.717
3032 | Materiale in folosinta 2.200.707 2.345.061
307 Materiale date in prelucrare in institutie 0 0
346 Produse reziduale (fier vechi rezultat din casiri) 0 0

TOTAL 3.026.536 3.398.850

Stocurile evidentiate in bilan{ sunt inregistrate in contabilitate la costul de achizitie pentru
cele procurate cu titlu oneros si la valoarea justd a celor primite cu titlu gratuit. La iesirea din
gestiune stocurile se evalueaz si se inregistreazi prin aplicarea metodei F.I.F.O.

Contabilitatea stocurilor se evidentiaza atat cantitativ cat si valoric.

CREANTE CURENTE

Suma totald a creantelor curente la 31.12.2018 este de 1.387.959 lei din care:

- soldul contului 461, in suma de 57.835 lei, reprezintd datoria C.J.A.S. Maramures fati
de Spitalul de Boli Infectioase si Psihiatrie Baia Mare pentru plata concediilor medicale

care se suporta din FNUAS aferente anului 2018;

- soldul contului 411, in suma de 1.330.124 lei, reprezintd servicii medicale prestate si
facturate in luna decembrie 2018, dar nedecontate de citre C.J.A.S. Maramures si

Spitalul Judefean de Urgenti Dr. C-tin Opris Baia Mare la data de 31.12.2018.




SITUATIA CREANTELOR SI DATORIILOR

Creante Sold la Termen de lichiditate
31.12.2018 Sub 1 an Peste 1 an
0 1 2 3
Total din care: 1.387.959 1.387.959
4092 Furnizori debitori 0 0
411 Clienti, din care: 1.330.124 1.330.124
4118 Clienti incerti sau in litigiu 0 0
413 Efecte de primit de la clienti 0 0
418 Clienti facturi de intocmit 0 0
461 Debitori diversi 57.835 57.835
425 Avans CO 0 0
4282 Salarii imputate 0 0
DATORII
Totalul datoriilor inregistrate la 31.12.2018, in valoare de 2.169.258 lei, se defalca astfel:

- datorii catre bugete la 31.12.2018: 741.564 lei;

- salariile angajatilor la 31.12.2018: 1.022.789 lei;

- furnizori de bunuri si servicii: 392.431 lei;

- disponibil din garantii participare licitatii: 6.635 lei;

- disponibil din garantii de buna executie contracte medicamente :  5.839 lei;

Soldul contului 401 — furnizori de bunuri i servicii, in valoare totaldi de 392.430 lei,
reprezinti:

- furnizori de utilitati (gaz. energie electrica): 36.396 lei;
- furnizori de utilitatii (apa, canal, salubrizare): 19.110 lei;

- furnizori de alimente — luna decembrie 2018: 14.522 lei;
- furnizori de medicamente — luna decembrie 2018: 278.771 lei;

- furnizori de furnituri birou — luna decembrie 2018 : 372 lei;
- furnizori de materiale de curdtenie — luna decembrie 2018: 2.663 lei;

- furnizori de piese de schimb — luna decembrie 2018 : 160 lei;
- furnizori de reactivi — luna decembrie 2018: 178 lei;
- furnizori de dezinfectanti — luna decembrie 2018: 6.934 lei;
- furnizori de obiecte de inventar — luna decembrie 2018 : 25.188 lei;
- furnizori de materiale de laborator — luna decembrie 2018 : 79 lei;
- furnizori protectia muncii — luna decembrie 2018: 200 lei;
- furnizori materiale §i servicii pentru functionare - decembrie 2018:  3.024 lei;
- furnizori servicii reparatii curente - decembrie 2018: 2.969 lei;

- furnizori alte servicii — decembrie 2018: 1.864 lei.



DISPONIBILITATI BANESTI
Conturile de trezorerie, casa si alte valori - la data de 31.12.2018 — pot fi prezentate astfel:

I Ct. 5311 Casa in lei 0

2, Ct. 5321 Timbre fiscale si postale 0

3. Ct. 5324 Bonuri valorice pentru carburanti auto 0

4, Ot 5326 Tichete de masi 0

D Ct. 5328 Alte valori 0

6. Ct. 550 Disponibil din fonduri cu destinatie speciala la 30.524

institutii de credit

2. Cr.352 Cont sume de mandat 12.474

8. Ct. 5603 Rezultatul executiei bugetare 2.484.447
2.527.445

TOTAL

Depozitele in conturile din bancile comerciale, in valoare de 30.524 lei, reprezintd garantii
gestionari conform Legii 22/69, depuse la Raiffeisen Bank SA, sucursala Baia Mare.

Soldul contului 552, disponibil pentru sume de mandat in suma totali de 12.474 lei,
reprezintd garantii depuse de operatorii economici pentru participarea la licitatii in sumé de 6.635
lei, respectiv garantii de bund executie aferente contractelor de furnizare medicamente in suma de
5.839 lei.

Soldul contului 5603, rezultatul executiei bugetare la 31.12.2018, in valoare de 2.484.447
lei se defalci astfel:

- venituri din contractele cu CAS Maramures............... 2.171.319 lei
- venituri proprii (servicii la cerere).....................oocoee. 313.128 lei.

La 31.12.2018 Spitalul de Boli Infectioase si Psihiatrie Baia Mare a inregistrat un excedent
patrimonial in valoare de 982.487 lei.

VII. ACTIVITATEA BIROULUI RESURSE UMANE SI CONTENCIOS

Conform legislatiei in vigoare, obiectul principal de activitate al Biroului Resurse Umane
rezida in gestiunea curenta a resurselor umane.

in cursul anului 2018 Biroul resurse umane a intocmit si supus spre aprobare Consiliului
Judetean Maramureg Statul de functii §i Organigrama aferentid acestuia.

Numirul de posturi care a fost supus spre aprobare in statul de functii nu depaseste limita
maximd de posturi prevazutd de lege pe fiecare sectie, compartiment, serviciu, laborator si alte
structuri functionale care asigurd buna functionare a spitalului.

Pentru buna functionare a sectiilor si compartimentelor in anul 2018 au fost alocate
spitalizdrii de zi un numdr de 12 posturi si au fost scoase la concurs un numir de 17 posturi, astfel:

- 1 post medic specialist specialitatea Boli infectioase;
- 5 posturi de asistenti medicali ;
- 3 posturi de asistent medical debutant ;
- 2 posturi de registrator medical debutant
- 2 posturi de terapeut ocupational debutant
- 3 posturi de infirmiera
- 1 post de ingrijitoare
De asemenea in cursul anului s-a pensionat un angajat (din Centrul de Sanitate Mintala).



Structura Statului de functii pe categorii de personal la sfargitul anului 2018 este urmatoarea:

Nr. Categorie personal Nr de posturi aprobate in Nr.posturi ocupate
9, 4 Statul de functii
STRUCTURI MEDICALE
1 Medici 21 18
p Farmacisti
1 1
3 Alt personal sanitar cu studii
superioare 10 8
4 Asistente medicale, surori med. , reg. 94 93
med., statist.
5 Personal auxiliar medical 52 51
Total 178 171
STRUCTURI FUNCTIONALE
1 [TESA 22 18
2 MUNCITORI 20 20
Total 42 38
TOTAL GENERAL 220 209
Structura personalului medical $i a personalului auxiliar medical la sfarsitul anului 2018 este
urmatoarea:
Nr. Categoria de Numar posturi Nr. posturi Numar
Crt personal determinate cf.normativ ocupate posturi
de personal aprobate in vacante
statul de functii
0 1 2 3 4
1 | Medici 21 18 3
2 | Farmacisti 1 1 0
3 | Alt personal sanitar 10 8 2
superior
4 | Personal mediu sanitar 94 93 1
(asistent medical, statistician medical,
reg. med, op. reg.)
5 | Personal auxiliar sanitar (infirmiera, 52 51 1
ingrijitoare, spalatoreasa)
TOTAL 178 171 %




Asistenta juridica a unitatii este asigurata de un consilier juridic, care asigura:

reprezentarea institutiei publice, apararea drepturilor si intereselor legitime ale acesteia in
raporturile lor cu autoritétile publice, institutiile de orice naturd, precum si cu orice persoand
juridica sau fizicd, romana ori straind;

consultant juridicd, probleme de personal, achizitii, etc.;

informare $i comunicare noutiti legislative;

consiliere juridicd la pacienti si apartinatorii acestora din cadrul Centrului de Sinitate
Mintala;

reprezentarea Centrului de Sanatate Mintala;

participarea la negocieri si la incheierea contractelor in care unitatea este parte;

consultatii si cereri cu caracter juridic in toate domeniile dreptului;

redactarea proiectelor de contracte, precum §i negocierea clauzelor legale contractuale;
asistenta, consultanta si reprezentarea juridica;

redactarea de acte juridice;

avizarea §i contrasemnarea actelor cu caracter juridic;

verificarea legalititii actelor cu caracter juridic si administrativ primite spre avizare;
semnarea la solicitarea conducerii, in cadrul reprezentirii, a documentelor cu caracter
juridic emanate de la institutia publica reprezentata.

Astfel In cursul anului 2018 au fost fost intocmite si avizate urmétoarele documente:
In cadrul procedurilor necontencioase:

Contracte achizifii medicamente prin procedurile reglementate de Legea nr. 98/2016
privind achizitiile publice : 5 Contracte de lucriri, 9 Acte aditionale la contracte de lucriri ,
4 contracte de proiectare; Achizitii medicamente si substante farmaceutice 59 contracte
directe, 11 acte aditionale , 83 contracte incheiate prin procedura negociere fird publicarea
prealabild a unui anunt de participare ., 67 contracte subsecvente , 15 acorduri cadru, 55
contracte subsecvente incheiate la acordurile cadru incheiate la nivel national pentru
antibiotice , 37 contracte subsecvente incheiate la acordurile cadru incheiate la nivel national
pentru medicamente tratarea HIV-SIDA; Servicii — 33 contracte si 33 acte aditionale , 9
contracte achizitii produse aparaturd/echipamente .

Adrese, comunicdri, etc. (H.G. nr. 123/2002: pentru aprobarea Normelor metodologice de
aplicare la Legea comunicarii informatiilor publice nr. 544/2001): 54 adrese diverse , 17 de
decizii in domeniul administrativ, 117 decizii referitoare la dreptul muncii si salarizare ( 9
decizii tip model de completat) , Legea nr. 53/2003 Codul Muncii si legile speciale in
domeniul sanitar si personal, 3 proceduri popriri .

In cadrul procedurilor contencioase au fost intocmite: 7 cereri de chemare in judecati ( art.
109 Cod Penal), 59 adrese, comunicéri , rdspunsuri catre diferite institutii .



VIII. ACTIVITATEA SERVICIULUI ADMINISTRATIV / BIROUL ACHIZITII

Principalele atributii ale serviciului administrativ pentru perioada ianuarie - decembrie 2018
au fost urmatoarele :

- organizarea, indrumarea, intocmirea si realizarea planurilor de achizitii publice alimente,
materiale, dezinfectanti, detergenti, materiale necesare reparatiilor curente si de investitii pentru
reparatii capitale, dotdri, constructii si aprovizionare;

- asigurarea calitatii serviciului de paza, spdlatorie, curdtenie spatii exterioare, intrefinere
spatii verzi, furnizare agent termic si alte activititi administrativeprecum si serviciile privind hrana
bolnavilor;

- asigurarea verificarii la timp si in bune conditii a aparatelor i utilajelor conform
dispozitiilor In vigoare, ludnd masurile necesare pentru buna intretinere a imobilelor si instalatiilor
aferente;

- asigurarea si raspunderea de starea de functionare a instalatiei de alimentare cu apd, de
incdlzire si a instalatiilor sanitare;

Aceste activitati contribuie la buna desfisurare a activitatii medico-sanitare.

in cursul anului 2018 au fost executate urmatoarele lucréri de intretinere si functionare :

1) Cu personalul spitalului s-au executat lucréri de intretinere i functionare a instalatiilor
(apd rece, apd caldd, incalzire), utilajelor (cuplare, decuplare, reglare, monitorizare centrale termice
de incdlzire si apa caldd, intretinere utilaje spaldtorie), aparatelor, echipamentelor si igienizarea
spatiilor;

- interventii gi reparatii regulate la utilajele din bucatarie si spélatorie,

- revizii si reparatii la instalatia electrica, de canalizare.

2) Cu contracte de furnizare produse si prestéri servicii :

- mentenan{d pentru toate utilajele, aparatura si echipamentele din dotarea

Spitalului de Boli Infectioase si Psihiatrie Baia Mare.

- servicil transport si eliminare deseuri medicale

- servicii salubrizare si preluare selectiva a deseurilor

- servicii de furnizare energie electricd, apd —canal, gaze naturale, telefonie, TV-internet.

- mentenantd servicii software

- licente informatice

- studiu de fezabilitate

- proiecte tehnice

- masuritori topografice

3) Cu contracte de lucrari :

- Lucréri de reparatii curente la sectia Psihiatrie

- Lucrari suplimentare de reparatii curente la spalatorie, mag,azn ateliere, pavilion psihiatrie
barbati, morga, urgenta Boli Infectioase |

- Lucrari suplimentare de reparatii curente la magazie, depozxt deseurl periculoase, bloc
alimentar, terasi psihiatrie barbati, punct control poarti si centru informare pacienti

- Luerdri suplimentare de reparatii curente la fatada spital



ACTIVITATEA BIROULUI DE ACHIZITII PUBLICE

Biroul de Achizitii Publice reprezinta structura de specialitate din Serviciul administrativ
care gestioneaza sistemul de achizitii publice al unitatii spitalicesti, avand drept rol fundamental
initierea, planificarea/programarea si implementarea procedurilor de achizitie publica.

Obiectivele generale si specifice pentru anul 2018 ale Biroului Achizitii Publice au fost
indeplinite prin urmatoarele activitai principale:

| Elaborarea Programului anual al achizitiilor publice

Elaborarea Programului anual al achizifiilor publice pentru anul 2018 al Spitalului pe baza
necesitatilor si prioritatilor comunicate de celelalte structuri din cadrul autoritdtii contractante in
functie de necesitdtile obiective de produse, de servicii i de lucréri, gradul de prioritate al
necesitatilor, anticiparile cu privire la fondurile ce urmeazi a fi alocate prin bugetul anual, prin

luarea in considerare inclusiv a posibilitatii de a obtine fonduri suplimentare in urma unei eventuale
rectificari a bugetului.

Ul Organizarea procedurilor de atribuire a contractelor de achizitie publicd

Principalele activititi derulate pe parcursul anului 2018 pentru realizarea acestui obiectiv au
fost:

- Initierea/derularea si finalizarea pe parcursul anului 2018 de proceduri de achizitie publica
prin: licitatie deschisd nationald pentru o anumitd grupd de medicamente, licitatie deschisa pentru
achizitia de medicamente i reactivi de laborator, intocmirea de Acorduri Cadru in anul 2018 si
contracte subsecvente ale acordurilor cadru de furnizare de medicamente incheiate in anul current
si anii anteriori, achizifii directe conform dispozitiilor legale reglementatd prin legislatia
achizitiilor publice, respectiv Legea nr. 98/2016 ;

» Prin procedura “Licitatie deschis@”: s-a initiat, derulat si finalizat 1 procedura
si initiat gi derulat 1 procedura:

Furnizare produse/ servicii/ Procedura Invitatie de participare / Valoare contract lei
lucrari utilizata cod de identificare (cuTVA)
T Licitafie 1 7 1001521/23.06.2018 2.771.691,65

de medicamente (18 luni) deschisa

Acord cadru de furnizare
de reactivi laborator

(48 luni)

Licitatie

g CN 1007250/11.12.2018 1.166.179,52
deschisi




» Prin “ cumpdrare directd au fost initiate, derulate si finalizate
urmétoarele achizitii:

Furnizare produse/ Procedura Nr. Contract/ Executant/furnizor coﬁ?j;);r(leei
servicii / lucrari utilizata Act aditional (cu TVA)
Lucriri de reparatii Cotitract oy The Liontech
curente ‘la sectia Achizitie directd 430/22.01 2018 162.000,00
Psihiatrie
Baia Mare
Lucréri
suplimentare de
gel‘;tia;?(glrlis 11;16;1 tzzlia} Actadifional ir.] Ia The Liontech
alt’eliere on vﬂfm > | Achizitie directd contract nr. — 148.386,55
psihiatrie barbati, 1161/14.03.2018 | pajq Mare
morgd, urgen{d Boli
Infectioase
Lucréri
suplimentare de
reparatii curente la
magazie, depozit
deseuri periculoase, Act aditional nr.2 la .
bloc alimentar, Achizitie directd contract nr. NI 111.844,86
terasd psihiatrie 2196/06.06.2018 Baia Mare
bérbati, punct
control poarti si
centru informare
pacienti
31;1 Cl?ﬁtantare de Aetaional a3 Ja The Liontech
55 5 B cupngti Achizitie directd contract nr. ¢ Liontec 154.063,06
fotada spital 2330/02.07.2018 Baia Mare
Reamenajare spatii
si zonificare
f?_nctlotnalé in bloc 37?20;(1)'[21@1(:8 grdl . Ceral SRL $3.027.37
ANPLISERAE, . Achizitie directd = Baia Mare
spalatorie, magazie
si atelier
Reamenajare spatii
si zonificare Act aditional
fupcglonala in bloc nr.1/4705/17.12.2018 Ceral SRL 14.981.89
alimentar, la contract nr. Biia Mare R

spaldtorie, magazie
si atelier

Achizitie directd

3712/02.10.2018




Reamenajare spatii
si zonificare
functionala in bloc
alimentar,
spilitorie, magazie
si atelier

Achizitie directd

Contract nr.
3913/17.10.2018

Full Tech SRL
Baia Mare

147.946,86

Reamenajare spatii
s1 zonificare
functionala in bloc
alimentar,
spaldtorie, magazie
si atelier

Achizitie directd

Contract nr.
3810/10.10.2018

Squadra SRL
Baia Mare

49.000,00

Reamenajare spatii
si zonificare
functionala in bloc
alimentar,
spildtorie, magazie
si atelier

Achizitie directa

Act aditional

nr.1/4202/12.11.2018

la contract nr.
3810/10.10.2018

Squadra SRL
Baia Mare

14.589,40

Reamenajare spatii
si zonificare
functionali in bloc
alimentar,
spilatorie, magazie
si atelier

Achizitie directa

Act aditional

nr.2/4600/10.12.2018

la contract nr.
3810/10.10.2018

Squadra SRL
Baia Mare

4.554,48

PT extindere pe
verticala tronson
sudic s§i reparatii
capitale  sarpanti,
schimbare
invelitoare tronson
nordic corp cladire
|

Achizitie directa

Contract nr.
3147/21.08.2018

9 Optiune SRL
Baia Mare

99.460,26
(Suma
nedecontata)

PT reamenajare
spatii si zonare
functionala in blocul
alimentar,
spaldtorie, magazie
si atelier

Achizitie direct3

Contract nr.
3810/10.10.2018

Arhitecture&More
SRL Baia Mare

6.500,00

PT obtinere aviz
PSI pentru
reabilitare sarpanti
si mansardarea
podului existent al
cladirii corp C1

Achizitie directa

Contract nr.
3482/14.09.2018

9 Optiune SRL
Baia Mare

35.900,00




Studiu de Achizitie directd | Contract nr.
Tezabilitate pentru 3904/16.10.2018 Cepronef Energo
extinderea si dotarea Invest SRL 157.080,00
ambulatoriului Baia Mare R
integrat al spitalului_|
Maisuritori Achizitie directa
topografice si
intocmire Contract nr. Zlamparet Ioan 3.500.00
documentatie pentru 3776/08.10.2018 L.I. Baia Mare T
actualizare date
imobil
Achizitie directa Contract nr.
2496/15.05.2018
Llcen[;e programe Ont?-It SRL 6.602,73
informatice Baia Mare
Achizitie directd Contract nr.
Analizor automat 2201/07.06.2018
it Mediclim SRL | 85.273,00
imunologie — Mini
Divas
Achizitie directa Contract nr.
Analizor de urini- 2358/18.06.2018
cititor bandetele de .
. . : Bivaria Grup SRL 5.057,50
urini — Analizor
urind URIT 500B
Achizitie direct3 Contract nr.
Analizor automat 2359/20.06.2018
VSH - Vacuette Diamedix Impex
automated ESR SA Rlols
systems
Achizitie directd Contract nr.
2255/11.06.2018
Aty Yella SRL 8.246,70
limfatic
1(; zgt::fgfé de Achizitie directa Contract nr.
e 2399/20.06.2018 i i
Centrifugs . Dlamedslz Impex |6 936,08
ROTOFIX
32A
Analizor automat Achizitie directd Contract nr.
pentru determinarea 4205/12.11.2018 Diamedix Impex 10.710.00
HbAlc, albumina si SA e
creatinini




Achizitie directa

Pe baza de contracte
s1 comenzi in functie
de necesitati

Whiteland,

Produse alimentare Multilact, Giropa 537.674,71
Achizitie directd | Pe baza de contracte
si comenzi in functie ITC, Rebel,
Servicii de de necesitati Bivaria, Grup 92.597.63
mentenanta General ID,
Meditech, etc
Achizifie directd | Pe baza de contracte
si comenzi in functie
Utilitati de necesitati EON, Vital, 627.903,58
e Drusal, Stericycle
Licitatie Pe baza de contracte
deschisa la nivel | si comenzi in functie
: national/achizitie | de necesitati 172917
Carburanti divsets satoeha OMV Petrom
unitatii
Achizitie directd | Pe baza de contracte
$i comenzi in functie Silk Contact,
Mobilier medical de necesitati Silvarom, 114.658,10
& = DoctorZet Distrib.
Achizitie directd | Pe baza de contracte
R ]
Materiale sanitare ’ Zetman, Unicare 22165278
etc.
Achizitie directd | Pe baza de contracte
si comenzi in functie
Materiale de de necesitati Tody, AMS200, |54.715,32
laborator Bivaria etc.
Achizitie directd | Pe baza de contracte
si comenzi in functie
Destisectani de necesitati Intercoop, Ecolab | 162.865,34

etc.




Achizitie directd | Pe baza de contracte
si comenzi in functie
Materiale de de necesitati Metro, Eco Clean | 185.560,38
curatenie Ete.

Achizitie directd | Pe baza de contracte
si comenzi in functie

de necesitati 45.621,60

Furnituri de birou Austral, Flyng etc.

IX. ACTIVITATEA BIROULUI MANAGEMENTUL CALITATII SERVICIILOR

Activitatea Biroului Managementul calititii serviciilor medicale in anul 2018 a constat in
actualizarea documentatiei Sistemului de management al calitdfii in conformitate cu cerintele
previzute de legislatia aplicabild, in vederea mentinerii standardelor de acreditare ciclul II la nivelul
spitalului.

S-a efectuat planificarea anuala a activitatilor pentru pentru fiecare structurd in parte.

in vederea indeplinirii atributiilor, personalul biroului managementul calititii a continuat
implementarea sistemului de management al calititii, in vederea asigurdrii tranzitiei la standardul
ISO EN 9001:2015, a monitorizat modul de implementare a procedurilor operationale, a
protocoalelor medicale de diagnostic si tratament, precum si a ghidurilor de buna practica medicala
utilizate.

A fost realizata o noua editie a procedurilor de sistem pentru cele 15 standarde aplicabile la
nivelul institutiei, in conformitate cu Ordinul Secretariatului de Stat al Guvernului nr. 600/2018.

Au fost analizate, actualizate si supuse spre avizarea Comisiei de monitorizare realizidndu-se
totodatd o noud editie a 20 proceduri operationale, in conformitate cu O.S.G.G. 600/2018. S-a
elaborat si implementat o noud procedura in cadrul sectiei dermatovenerologie.

De asemenea au fost analizate i implementate doud noi protocoale de diagnostic si tratament si au
fost revizuite alte doud protocoale.

Pe parcursul anului 2018 s-au monitorizat indicatorii din noile listele de verifcare, elaborate
de citre Autoritea Nationald de Management al Calitatii, in luna februarie 2018, urménd a fi
actualizate corespunzitor toate procedurile operationale si {indnd cont de prevederile O.S.G.G.
600/2018. S-au efectuat raportarile semestriale, anuale si permanente in conditiile si la termenele
prevazute de ORDIN Nr. 639/2016 din 18 octombrie 2016 pentru aprobarea Metodologiei de
monitorizare a unititilor sanitare acreditate.

S-a realizat autoevaluarea calitatii serviciilor pe primele 9 luni pentru fiecare sectie
medicald. A fost intocmit si inaintat spre informarea managerului, un raport continind si
recomadari privind imbunatagirea calitatii serviciilor. La autoevaluare, ca instrumente de verificare
s-au avut in vedere indicatori de utilizare a serviciilor, indicatori economico-financiari,
indicatori de calitate (rapoarte statistice, rapoarte DRG, MS, rapoarte indicatori de performanta).

A fost realizata o misiune de audit clinic/intern avand ca obiectiv principal “Evaluarea
eficientei §i eficacitafii protocoalelor diagnostice si terapeutice” la nivelul sectiilor cu paturi,
conform indicatorului 02.14.01.01.01 prevazut in lista de verificare nr. 6 Managementul calitatii,
privind planificarea anuala a misiunilor de audit intern. Tema principald in cadrul auditului a
fost “Modul de completare a FOCG —conformitatea cu indicatorii prevdzuti in instrumentele de
verificare aferenfi L.V. nr. 28 — Foaia de Observatie Cilici Generala, anexd la Ordinul 35/2018 al
presedintelui A.N.M.C.S., privind aprobarea intrumentelor de lucru utilizate in cadrul celui de-al
doilea Ciclu de acreditare a spitalelor”. In Raportul de audit intocmit si inaintat managerului s-au
formulat recomandari privind modul de completare a Foii de observatie clinic generala. S-a aprobat




completarea si tiparirea unui nou format al FOCG cu indicatorii prevazuti in documentul sus-
mentionat. S-a completat formularul “Acordul pacientului informat” in conformitate cu cerintele
previzute de acelasi document. Recomandérile au fost aprobate si implementate, incepand cu luna
ianuarie 2019.

Lunar s-a intocmit analiza datelor rezultate in urma prelucrarii chestionarelor de satisfactie a
pacientilor referitor la calitatea serviciilor prestate si a conditiilor hoteliere oferite.

S-au propus si au fost aprobate misuri pentru imbundtifirea meniurilor si diversificarea
acestora in functie de recomandarea medicilor curanti.

X. ACTIVITATEA CONSILIULUI ETIC

Consiliul Etic functioneaza in baza deciziei managerului nr. 62 din 19.03.2018, in
conformitate cu O.M. S. nr. 1502/19.12.2016.

in cursul anului 2018 si-a desfisurat activitatea in 14 sedinte, avand ca obiect promovarea
valorilor etice $i deontologice, analiza gradului de satisfactie a pacientilor spitalizati si compararea
cu gradul de satisfactie a pacientului evaluatd la nivel national, precum si a sesizdrilor si a
incidentelor de etica apérute.

in perioada februarie - martic 2018 s-a desfisurat procedura de alegere a noilor membrilor
permanenti si supleanti ai Consiliului Etic. Procedura de alegere s-a derulat pe parcursul a 4 sedinte,
in conformitate cu prevederile Ordinului Ministrului Séanatétii nr.1502/2016 pentru aprobarea
componentei si a atributiilor Consiliului etic care functioneaza in cadrul spitalelor publice, prin care
mandatul membrilor Consiliului Etic este stabilit ca fiind de 3 ani, actualii membrii ai Consiliului
Etic urménd a-si incheia mandatul in luna martie.

Consiliul Etic a analizat si reavizat Codul Etic si Deontologic al spitalului i a propus
prelucrarea acestuia pe sectil, compartimente, laboratoare si farmacie.

Pe parcursul anului 2018. Consiliul Etic a supus spre analizd sesizarea unei paciente,
formulata online, pe pagina de internet a Spitalului de Boli Infectioase si Psihiatrie Baia Mare care
facea referire la incalcarea drepturilor pacientului de catre personalul medico-sanitar.

In urma analizei sesizarii, nu a fost emis aviz sau hotirire de eticd intrucdt nu s-a confirmat
incédlcarea drepturilor pacientei de catre categoria personalului medico-sanitar implicat (asistente
medicale), prevazute in legislatia specifica.
Cea de-a doua sesizare formulatd online, pe pagina de internet a Spitalului de Boli Infectioase si
Psihiatrie Baia Mare. in absenta datelor necesare identificarii petentului s-a considerat anonima si a
fost supusa clasérii, in conformitate cu art.12, alin.(4) din Ordinul nr. 1502/2016 pentru aprobarea
componentei si a atributiilor Consiliului Etic care functioneaza in cadrul spitalelor publice.
Consiliul Etic, asigurd prin intermediul presedintelui ales, consiliere in vederea promovirii
valorilor etice, a valorilor specifice unitifii sanitare, precum si respectarea principiilor si valorilor
calitatii conform misiunii asumate de spital si prevederilor Codului Etic si Deontologic, atét
personalului angajat, ct si pacientilor sau apartinitorilor acestora, la solicitare.

XI. ACTIVITATEA COMITETULUI DIRECTOR

Comitetul Director al Spitalului de Boli Infectioase si Psihiatrie Baia Mare, format din
managerul unitafii, directorul medical, directorul financiar contabil si coordonatorul
Compartimentului de infectii asociate asistentei medicale funcfioneazd in conformitate cu
Dispozifia nr. 760/24.08.2018 emisd de Consiliul Judetean Maramures. Comitetul Director al
Spitalului de Boli Infectioase si Psihiatrie Baia Mare si-a desfasurat activitatea in sedinte
sdptimanale ordinare avand atributii prevazute de Legea 95/2006.

in anul 2018 Comitetul Director s-a intrunit in 43 sedinte ordinare, in cadrul cdrora s-a
analizat i monitorizat activitatea medicald a unitdtii. fiind elaborate §i propuse masuri
organizatorice.



Principalele aspecte dezbitute in cadrul sedintelor sdptaméanale de catre Comitetul Director
si Consiliul Medical:

~

v

analiza resurselor disponibile pentru a oferi servicii medicale conform patologiilor
specifice identificate, in scopul satisfacerii nevoilor grupurilor populationale de
pacienti si adoptarea de mésuri specifice pentru a rispunde nevoilor identificate;
monitorizarea calitdtii serviciilor medicale prestate de intreaga unitate $i de cétre
sectiile $i compartimentele spitalului $i a numarului de servicii realizate in raport cu
cele contractate;

analiza comparativd a costurilor inregistrate cu veniturile realizate (la nivel de spital,
de sectii, pe pacient externat si pe tipuri de servicii).

asigurarea necesarului de medici de specialitate in limita de competentd a fiecérei
sectii/compartiment;

evaludri periodice ale nivelului de implementare a obiectivelor strategice si a
activitatilor stabilite in vederea realizirii acestora;

analiza indicatorilor de performantd asumati la toate nivelurile de management si
adoptarea masurilor in consecintd;

analiza consumului de medicamente si asigurarea continud a stocurilor
corespunzdtoare de medicamente din farmacia unitatii;

analiza propunerilor de imbunétdtire rezultate in urma prelucrérii chestionarelor de
satisfactie ale pacientilor si angajatilor;

analiza periodica a propunerilor de imbunétatire si actiunilor corective propuse de
sefii de compartimente sau servicii, pentru a inldtura deficientele constatate si a
imbunatati calitatea serviciilor furnizate;

instruirea permanentd a personalului medical - instruire externa si internd;

evaluarea personalului medical si nemedical;

analiza anuald privind modul de respectare a limiter de competentd profesionald a
personalului;

Tranzifia la standardul SR EN ISO 9001 : 2008, la SR EN ISO 9001 : 2015 privind
Sistemul de Management al Calitafii si mentinerea Sistemului de management al
mediului SR EN ISO 14001:2005

REZULTATE ASTEPTATE:

cresterea eficientei si eficacitétii actului medical;

cresterea satisfactiei pacientului;

cresterea satisfactiet personalului medical si nemedical prin imbunatatirea conditiilor
si mediului de munca.

Obiectivele propuse si realizate in Planul Strategic al Spitalului de Boli Infectioase si

Psihiatrie Baia Mare pentru anul 2018:

» fonduri alocate de Consiliul Judetean Maramures:
reabilitare sarpanta si mansardarea podului existent al cladirii C1;
reamenajare spatii §1 zonificare functionald in bloc alimentar, spalatorie, magazie si atelier;
Proiect Tehnic obtinere aviz PS! pentru reabilitare sarpantd si mansardarea podului existent
al cladirii C1.

surse financiare din contractele incheiate cu Casa de Asigurari de Sanitate Maramures
pentru imbunatatirea calitafii serviciilor medicale $i a sigurantei pacientilor si anume
achizitia de:

analizor automat pentru determinari imunologice;
analizor VSH;
analizor de urina;



* aparat drenaj limfatic;

* centrifugd laborator;

* analizor automat pentru determinarea HbA 1 ¢, albumini si creatinin primari;

* licente informatice;

* studiu de fezabilitate pentru extinderea si dotarea ambulatoriului integrat al spitalului;
" masuratori topografice si intocmire documentatie pt. actualizare date imobil.

» din venituri proprii:
" studii, expertize si proiect tehnic reamenajare spatii §i zonificare functionald in bloc
alimentar, spalatorie, magazie si atelier.

Comitetul Director impreund cu Consiliul Medical al Spitalului de Boli Infectioase si
Psihiatrie Baia Mare, analizeazi propunerile de imbunititire a actului medical asigurand totodata
sprijin sefilor de sectii §i compartimente pentru desfdsurarea activititii medicale la standarde
impuse de legislatia in vigoare.
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